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 Abstract
This research has been done with the aim of providing a model to investigate the fac-
tors affecting water crisis information based on the teachings of the Quran. For this 
purpose, 21 managers, specialists and professors of communication, media, virtual 
space, Quranic sciences and water field were selected using theoretical targeted sam-
pling and they were interviewed with the method of qualitative content analysis with 
an inductive approach. The data collection tool in this research was a semi-structured 
in-depth interview as well as a checklist to prepare and extract relevant verses And 
the collection of findings continued until the theoretical saturation of information. Ac-
cording to the topic of the research, the questions in two dimensions include effective 
Quranic themes for the production of media content with the focus on preparing public 
opinion to be aware of the water crisis and the identification of factors affecting the de-
sired information about the water crisis based on the teachings of the Holy Quran was 
presented to the audience and the findings in the study of Quranic concepts included 
water as the source of life, the need for it for humans, revival, abundance, nature, bless-
ing, sustenance, reference to the capacities and capacity of water on earth, nature’s 
need for water, purity, etc. Based on the findings from the interviews, the effective fac-
tors on informing were categorized into two dimensions of implementation and prac-
tical strategies. Timely and appropriate repetition of the issue of water crisis through 
the media, use of media capabilities, content creation by taking ideas from the concept 
of verses related to water and developing discourses on the issue of water crisis from 
implementation and confidence building strategies, strengthening responsibility and 
collective participation, enriching the content, Initiative and creativity, etc, as the central 
category of the report, are among practical 
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خلاصة

تــم إجــراء هــذا البحــث بهــدف تقديــم نمــوذج للتحــري عــن العوامــل المؤثــرة نشــر المعلومــات 

حــول أزمــة الميــاه بنــاءً علــى تعاليــم القــرآن. لهــذا الغــرض ، تــم اختيــار 21 مديــراً ومتخصصــاً 

وأســتاذاً فــي مجــال الاتصــالات والإعــام والفضــاء الافتراضــي وعلــوم القــرآن ومجــال الميــاه 

ــوى  ــل المحت ــة تحلي ــال طريق ــن خ ــم م ــت مقابلته ــة وتم ــة هادف ــات نظري ــتخدام عين باس

النوعــي مــع النهــج الاســتقرائي. كانــت أداة جمــع البيانــات فــي هــذا البحــث عبــارة عــن مقابلــة 

متعمقــة شــبه منظمــة بالإضافــة إلــى قائمــة مرجعيــة لإعــداد واســتخراج الآيــات ذات الصلــة، 

واســتمر جمــع النتائــج حتــى التشــبع النظــري للمعلومــات. وبحســب موضــوع البحــث فــإن 

الأســئلة علــی بعديــن همــا: محــاور قرآنيــة فاعلــة لإنتــاج محتــوى إعلامــي مــع التركيــز علــى 

إعــداد الــرأي العــام ليكــون علــى درايــة بأزمــة الميــاه وتحديــد العوامــل المؤثــرة فــي المعلومــات 

المنشــودة عــن أزمــة الميــاه بنــاءً علــى تعاليــم القــرآن الكريــم و عرضهــا علــى الجمهــور وتــم 

تحليــل النتائــج التــي توصلــت إليهــا والتــي تضمنــت مفاهيــم قرآنيــة شــملت المــاء، وحاجــة 

الإنســان إليــه، والنهــوض بالتثقیــف ، والوفــرة ، والطبيعــة ، والبركــة ، والعيــش ، والإشــارة إلــى 

قــدرات المــاء علــى الأرض. ، حاجــة الطبيعــة إلــى المــاء ، والنقــاء ، ومــا إلــى ذلــك. بنــاءً علــى 

ــن الاســتراتيجيات  ــن م ــى بعدي ــام إل ــة للإع ــل الفعال ــف العوام ــم تصني ــات ، ت ــج المقاب نتائ

التنفيذيــة والعمليــة. التكــرار المناســب وفــي الوقــت المناســب لقضيــة أزمــة الميــاه مــن خــال 

وســائل الإعــام ، واســتخدام القــدرات الإعلاميــة ، وإنشــاء المحتــوى مــن خــال أخــذ الأفــكار 

مــن مفهــوم الآيــات المتعلقــة بالميــاه وتطويــر الخطابــات حــول قضيــة أزمــة الميــاه مــن التنفيذ 

ــوى ،  ــراء المحت ــة ، وإث ــاركة الجماعي ــؤولية والمش ــز المس ــة ، وتعزي ــاء الثق ــتراتيجيات بن واس

والمبــادرة والإبــداع ، ومــا إلــى ذلــك ، باعتبارهــا الجوانــب المحوريــة للمقــال وهــي مــن بيــن 

الاســتراتيجيات العمليــة..

الكلمات المفتاحية: التناظر الثقافي ، الأمثال القرآنية ، أمثال العصر ، القرآن الكريم.
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چکیده

این پژوهش باهدف ارائه الگو به منظور بررسی عوامل مؤثر بر اطلاع‌رسانی بحران آب مبتنی بر آموزه‌های 

قرآن انجام شده است. بدین منظور تعداد 21 نفر از مدیران، متخصصان و اساتید ارتباطات، رسانه، فضای 

تحلیل  روش  با  و  شده  انتخاب  نظری  هدفمند  نمونه‌گیری  از  استفاده  با  آب  حوزه  و  قرآنی  علوم  مجازی، 

پژوهش،  این  در  اطلاعات  جمع‌آوری  ابزار  گرفتند.  قرار  مصاحبه  مورد  استقرایی  رویکرد  با  کیفی  محتوای 

مصاحبه عمیق نیمه ساختاریافته و همچنین چک لیست جهت تهیه و استخراج آیات مرتبط بود و جمع‌آوری 

یافته‌‌ها تا اشباع نظری اطلاعات ادامه یافت. باتوجه به موضوع پژوهش سوالات در دو بعد، شامل: مضامین 

از بحران آب  افکارعمومی جهت آگاهی  با محوریت آماده‌سازی  قرآنی مؤثر جهت تولید محتوای رسانه‌ای 

و شناسایی عوامل مؤثر بر اطلاع‌رسانی مطلوب درباره بحران آب مبتنی برآموزه‌های قرآن کریم به مخاطب 

مطرح شد و یافته‌‌ها در بررسی مفاهیم قرآنی شامل: آب منشأ حیات، نیازمندی به آن برای انسان، احیاگری، 

فراوانی، طبیعت، بركت، رزاقی، اشاره به ظرفیت‌‌ها و گنجایش‌های آبی در زمین، نیاز طبیعت به آب، طهارت، 

گوارایی، جریان و حرکت پیوستگی منابع آبی، ناپایداری، شفابخشی، رحمت الهی و گردش طبیعی آب بود. 

براساس یافته‌های حاصل از مصاحبه‌ها، عوامل مؤثر بر اطلاع‌رسانی در دو بعد راهبردهای اجرایی و کاربردی 

دسته‌بندی شد. تکرار به موقع و مناسب مسئله بحران آب از طریق رسانه، استفاده از ظرفیت‌های رسانه‌ای، 

از  آب،  بحران  موضوع  با  گفتمان‌هایی  توسعه  و  آب  با  مرتبط  آیات  مفهوم  از  ایده‌گرفتن  با  محتوا  تولید 

راهبردهای اجرایی و اعتمادآفرینی، تقویت مسئولیت‌پذیری و مشارکت جمعی، غنی کردن محتوا، ابتکار عمل 

و خلاقیت و استفاده از ظرفیت روزنامه‌نگاری شهروندی با ارائه موضوع آب بعنوان مقوله محوری گزارش از 

جمله راهبردهای کاربردی است. بطور کلی اشاره به رهیافت منبع معتبر در این پژوهش، با تأکید بر بهره‌گیری 

رسانه از آیات مرتبط با آب از قرآن کریم است، تا بتواند تأثیر حداکثری بر انواع مخاطب آبی داشته باشد.

واژگان کلیدی: اطلاع‌رسانی، بحران آب، بركت، رزق آبی، رحمت الهی، قرآن
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 1. مقدمه

ــوده  ــنا ب ــانه‌ای آش ــرای مســؤولان رس ــه ب ــی اســت ک ــی طولان ــانی«، مدت ــاح »اطلاع‌رس اصط

امــا بــا ورود شــبکه‌های اجتماعــی بــه عرصــه اطلاع‌رســانی و ایجــاد بحران‌هــای جدیــد و 

حیاتــی ماننــد موضــوع آب، ایــن مفهــوم تعابیــر متفاوتــی یافتــه و از دایــره خبررســانی خــارج و بــه 

ــوم  رســالت آگاه‌ســازی و اطلاع‌رســانی تغییــر رویــه داده اســت. در نشــریه بررســی‌های ســالانه عل

ــانی و  ــش اطلاع‌رس ــه‌ای دان ــای حرف ــوان »جنبه‌ه ــت عن ــور تح ــرت. س. تایل ــانی، روب اطلاع‌رس

ــکات  ــرای دانــش اطلاع‌رســانی آورده اســت. ایــن ســه تعریــف دارای ن ــوژی« ســه تعریــف ب تکنول

مشــترکی هســتند امــا هــر یــک بــه نکتــه‌ای خــاص تأکیــد بیشــتری کرده‌انــد. تعریفــی کــه ارائــه 

ــت از:  ــارت اس ــانی عب ــت. اطلاع‌رس ــده اس ــت آم ــف بدس ــه تعری ــن س ــب ای ــم داد از ترکی خواهی

ــات  ــان اطلاع ــر جری ــم ب ــای حاک ــات، نیروه ــرد اطلاع ــت و کارب ــاره کیفی ــه درب ــی ک ــردی علم رویک

ــد  ــق میک‌ن ــوب، تحقی ــرای دسترســی و اســتفاده مطل ــات ب ــاده ســازی اطلاع ــه ابزارهــای آم و هم

)Ahmed,2014: 25(، و رســانه بــا اســتفاده از ایــن رویکرد‌هــا بــه شــکل اثرگذارتــری محتــوا راانتقــال 

ــای  ــی از رویکرده ــه آن بخش ــن ب ــانه، پرداخت ــق رس ــانی از طری ــت اطلاع‌رس ــد. در حقیق می‌ده

آگاهــی بخشــی اســت کــه بــه تولیــد، گــردآوری، ســازمان دهــی، ذخیــره، بازیابــی، مترجــم، انتقــال، 

ــورس, 2019: 74(. ــود )م ــوط می‌ش ــات مرب ــرد اطلاع ــل و کارب تبدی

از سـوی دیگرمسـئله آب بـه موضوعـی جهانـی تبدیـل شـده اسـت. مسـؤولان و کارشناسـان در 

عرصه‌هـای مختلـف بـه شـدت بـر ضـرورت توجـه بـه بحران‌هـای فعلـی و آینـده آب تأکیـد دارنـد. 

حکمرانـی آب، مصـرف بهینـه، توجـه بـه منابـع آبی و گرم شـدن کـره زمین هـر روز از طریق رسـانه‌‌ها 

اطلاع‌رسـانی می‌شـود. امـا آنچـه مهـم اسـت پرداختـن بـه راهکارهـای مناسـب و ارائـه الگوهـای 

اطلاع‌رسـانی مطلوبـی اسـت کـه بتوانـد باعـث آگاه‌سـازی مخاطبـان شـود و شـرایط ذهنـی آنـان را 

جهـت مشـارکت در حکمرانـی مناسـب آب فراهـم سـازد. این پژوهـش بدنبـال ارائه رویکـردی مبتنی 

بـر مضامیـن مطـرح در قـرآن بـا موضـوع آب اسـت تـا جهـت تولید محتـوا به منظـور اطلاع‌رسـانی 

بـه مخاطـب دربـاره بحران‌هـای مرتبط با آب تأثیر حداکثری داشـته باشـد. اگرچه بررسـی بسـیاری از 

برنامه‌هـای رسـانه‌ای نشـان می‌دهـد که برمصـرف صحیح آب و مقابلـه با بحران‌های آبـی برنامه‌های 

زیـادی سـاخته شـده اسـت، امـا ایـن پژوهش بـه اطلاع‌رسـانی مناسـب و با اسـتفاده از منابـع قرآن 

تأکیـد دارد، تـا ضـرورت توجـه به این مسـئله را بیـش از قبل تأکید نموده، چرا که بررسـی بسـیاری از 

آیـات نشـان می‌دهـد بحران‌هـای آب در قـرآن بـه اشـکال مختلـف پیش بینی شـده اسـت.
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2. بیان مسئله

ــال‌های  ــه در س ــوری ک ــه ط ــده ب ــل ش ــوری تبدی ــئلهی‌ مح ــک مس ــه ی ــود آب ب ــروزه کمب  ام

ــه  ــده‌اند و ب ــه ش ــامیدنی مواج ــود آب آش ــا کمب ــی ب ــتا‌ها حت ــهر‌ها و روس ــیاری از ش ــته بس گذش

ــا ســال 2025  ــا ت ــم، بحــران آب و خشکســالی در سراســر دنی ــن و تغییــر اقلی ــل گرمایــش زمی دلی

ادامــه خواهــد داشــت )محمــدی گیوشــاد، 1395: 63(. کارشناســان امــور آب پیــش بینــی میک‌ننــد 

ــر ســر مســئله  ــی ب ــی، منطقــه‌ای و بیــن الملل ــدان دور تنش‌هــا، درگیر‌یهــای مل ــه چن ــده ن در آین

ــد، دور از ذهــن  ــاز دارن ــاک نی ــه آب شــیرین و پ آب بیشــتر خواهــد شــد و از آنجــا کــه همــگان ب

نخواهــد بــود کــه مناقشــات آینــده جهــان بــر ســر منابــع آب صــورت گیــرد. در 50 ســال گذشــته 

ــه جــز 7  ــه آن‌هــا ب ــه هم ــزارش شــده اســت ک ــر ســر آب گ ــن کشــور‌ها ب ــورد خشــونت بی 37 م

ــازمان  ــات س ــام مطالع ــق اع ــزی، 1389: 15(. طب ــت )ب ــه اس ــه خاورمیان ــه منطق ــوط ب ــورد مرب م

ــق  ــا از طری ــده و تن‌ه ــدل ش ــه ب ــر خاورمیان ــاد در سراس ــی ح ــه بحران ــود آب ب ــد، کمب ــل متح مل

ــا اســتفاده از  ــی و ب ــر تعامــات بیــن الملل ــه و مبتنــی ب اعمــال برنامه‌ریز‌یهــای کلان و واقــع بینان

تمامــی امکانــات و ظرفیت‌‌هــا قابــل کنتــرل خواهــد بــود )تقــی پــورو همــکاران، 1399: 9(، مســئله 

ــی  ــاره بحــران آب مبتن ــه مخاطــب درب ــه اطلاع‌رســانی ب ــن اســت ک ــش‌رو ای ــی پژوهــش پی اصل

ــوزه،  ــن ح ــب در ای ــه مخاط ــانی ب ــرای اطلاع‌رس ــاخصه‌هایی دارد؟ ب ــه ش ــرآن چ ــای ق ــر آموزه‌ه ب

نیــاز بــه انجــام برنامــه‌ای طولانــی مــدت اســت کــه براســاس پژوهش‌هــای اندیشــمندان صرفــاً از 

ــش  ــدت و اثربخ ــی م ــدی طولان ــری فراین ــرا جامعه‌پذی ــد. زی ــاق می‌افت ــری اتف ــق جامعه‌پذی طری

اســت. در حــال حاضــر، کمبــود و خــأ مطالعــه، پژوهــش، نشســت و هم‌اندیشــی میــان حوزه‌هــای 

ــق،  ــع موث ــک منب ــوان ی ــرآن بعن ــاره آب و ق ــته درب ــانی پیوس ــا اطلاع‌رس ــانه ی ــری رس جامعه‌پذی

آشــکار اســت. اســتفاده از رســانه‌‌ها بــرای کمــک بــه تأمیــن شــرایط ذهنــی از طریــق اطلاع‌رســانی 

ــا و  ــه آیه‌‌ه ــانه ب ــتناد رس ــن اس ــرد. همچنی ــرار می‌گی ــه ق ــورد توج ــه مخاطــب م ــوزش جامع و آم

مضامیــن قرآنــی دربــاره آب منجــر بــه اطلاع‌رســانی قــوی و مؤثــر برمخاطــب می‌شــود. همچنیــن 

در ایــران نیــز تقاضــا و مطالبــه بازســازی حکمرانــی آب آن طــور کــه بایــد و شــاید بــه صــورت یــک 

نیــاز عمومــی و عــزم ملــی هنــوز ظهــور پیــدا نکــرده اســت. امــا آنچــه واضــح اســت ایــن حکمرانــی 

مطلــوب نیــز در کنــار مضامیــن قرآنــی عملــی می‌شــود. زیــرا بررســی آیــات قــرآن بــا موضــوع آب 

ــی  ــش بین ــی پی ــه و حت ــی و مصــرف بهین ــه صرفه‌جوی ــات ب ــن آی ــیاری از ای ــد بس ــان می‌ده نش

آینــده آبــی بعنــوان یــک منبــع حیاتــی تأکیــد داشــته‌اند. همچنیــن نــگاه نــرم افــزاری بــه حکمرانــی 
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ــوزش و  ــن آم ــده‌ای از ای ــردم اســت و بخــش عم ــت و م ــتر دول ــل بیش ــد تعام ــوبِ آب، نیازمن خ

ــا  ــراف، بحران‌‌ه ــط اط ــائل محی ــاره مس ــانی درب ــت. اطلاع‌رس ــده رسانه‌هاس ــر عه ــازی ب فرهنگ‌س

و چالش‌هــای موجــود یــا پیــش‌رو از مهم‌تریــن وظایــف رســانه‌‌ها اســت. امــا مســئله بحــران آب 

عــاوه برجنبه‌هــای حیاتــی آن، جنبــه سیاســی، اجتماعــی، فرهنگــی و مدیریتــی دارد. از مهم‌تریــن 

ملزومــات اطلاع‌رســانی صحیــح داشــتن محتــوای مناســب جهــت تولیــد محتــوای اثرگــذار و عمیــق 

اســت کــه از نظــر احساســی، منطقــی و رفتــاری تغییــرات لازم را ایجــاد نمایــد. بــه همیــن دلیــل 

بهره‌منــدی از منابــع قــرآن در کنــار ایــن ملزومــات – در صــورت تولیــد محتــوا از مضامیــن نهفتــه در 

ــه همــراه داشــته باشــد.  ــد اثرگــذاری بیشــتری در جامعــه برمخاطــب ب قــرآن - می‌توان

3. پیشینه پژوهش

یافته‌هــای پژوهــش اســماعیلی ایولــی)1400(، باعنــوان »اهمیــت آب در قــرآن و اخــاق اســامی« 

ــاروش تحلیــل محتــوا نشــان می‌دهــد بــه مــوازات پیشــرفت صنعتــی بشــر، محیــط زیســت در  ب

ــت از آب،  ــرای حفاظ ــته ب ــرن گذش ــی در ق ــیون‌های مختلف ــت و کنوانس ــرار گرف ــر ق ــرض خط مع

ــان آلودگــی  ــرد. امــا همچن ــوی تخریــب کــره زمیــن را بگی ــا جل ــه اوزون امضــا شــد ت خــاک و لای

محیــط زیســت و کاهــش منابــع آب شــرب ادامــه دارد. ایــن نتیجــه در آیــات متعــددی از قــرآن نیــز 

مشــاهده شــده اســت.

علیخانــی )1399(، در مقالــه‌ای باعنــوان »منزلــت آب و تضمیــن منابــع آبــی بــرای توســعه از منظــر 

آیــات قــرآن« کــه بــاروش تحلیــل کیفــی انجــام شــده، بــه ایــن نتیجــه رســید کــه راه بقــای منابــع 

ــده  ــی و آین ــرآن آن اســت کــه بشــر، وضعیــت آب را در شــرایط کنون ــات ق ــا اســتفاده از آی ــی ب آب

جهــان مــورد واکاوی قــرار دهــد. بــا توجــه بــه مطالعــات علمــی، بــرای تــداوم صحیــح حیــات نســل 

بشــر، لازم اســت تــا آموزه‌هــای قرآنــی در مــورد عنصــر حیــات بخــش آب و چگونگــی اســتفاده از 

آن، مــورد توجــه جــدی قــرار گیــرد.

ــا  ــل ب ــی در تعام ــوان »ســبک زندگ ــدم)1399(، پژوهشــی باعن ســلیمانی باغشــاه و موســوی مق

ــان  ــج آن نش ــه نتای ــام داد ک ــی انج ــاروش توصیفی-تحلیل ــرآن« ب ــای ق ــر آموزه‌ه ــه ب ــا تکی آب ب

ــت  ــی، رعای ــه جوی ــا موضوعــات صرف ــی ارزشــمندی ب ــی و عمل ــرآن دارای اصــول اخلاق می‌دهــد ق

ــا حرمــت اســراف و آلودگــی آب اســت. ــوق دیگــران، و ی حق

ــات  ــمه آب حی ــی چش ــت جغرافیای ــناخت موقعی ــوان »ش ــه‌ای باعن ــی )1398(، در مقال درویش

ــات  ــی از موضوع ــت، یک ــن نتیجــه دســت یاف ــه ای ــاروش اکتشــافی ب ــم« ب ــرآن کری ــر اســاس ق ب
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جالبــی کــه قــرآن کریــم در قالــب داســتانی زیبــا و عبــرت آمــوز بــدان پرداختــه، مســئله جاودانــه 

شــدن انســان و زنــده شــدن ماهــی در چشــمه آب حیات)مجمــع البحریــن(، اســت کــه در جریــان 

داســتان همراهــی حضــرت موســی و خضــر؟عهما؟، اتفــاق افتــاده اســت. ایــن یکــی از چنــد رویــداد 

ــی و  ــه موقعیــت مکان ــق ب ــد برخــاف بعضــی از مکان‌‌هــا اشــارتی دقی ــه خداون تاریخــی اســت ک

جغرافیایــی آن ننمــوده اســت. هــدف اصلــی ایــن تحقیــق تعییــن دقیــق مجمــع البحریــن و بررســی 

وضعیــت جغرافیایــی آن بــر اســاس آیــات60-64 ســوره کهــف و هــدف فرعــی اثبــات ارتبــاط بیــن 

علــم جغرافیــا و قــرآن اســت.

عالی‌پــور هفشــجانی و مشــهدی )1398(، در پژوهشــی باعنــوان »بررســی علمــی دیــدگاه 

ــن  ــه ای ــی ب ــاروش توصیفی-تحلیل ــر« ب ــی بش ــامتی‌بخش آب در زندگ ــش س ــارهی‌ نق ــرآن درب ق

نتیجــه رســید کــه خداونــد در قــرآن بیــش از 65 بــار لفــظ آب را بیــان کــرده و در هــر بــار اوصــاف 

ــامل  ــف ش ــهی‌ مختل ــت زمین ــد آب را در هش ــرآن مجی ــمارد. ق ــرای آن برمی‌ش ــزی ب حکمت‌آمی

ــان‌‌ها و  ــدهی‌ انس ــد دهن ــودن، پیون ــوارا(، ب ــر )گ ــه، دلپذی ــفابخش، تغذی ــر، ش ــش، طاه حیات‌بخ

تجــارت و نقــش ادارهک‌نندگــی چرخه‌هــای زیســت‌محیطی زمیــن توصیــف و آن را بــه ســه دســتهی‌ 

ــای  ــی، آ‌به ــع علم ــاس مناب ــر اس ــد. ب ــیم میک‌ن ــور تقس ــوارا(، و آ‌بش ــر )گ ــور، آب دلپذی آب طه

ــا  ــن ویژگی‌‌ه ــد. ای ــی دارن ــی مختلف ــی و درمان ــیمیایی، بیولوژیک ــی، ش ــای فیزیک ــی ویژگی‌ه طبیع

مرهــون پیوندهــای هیدروژنــی و ســاختار مولکولــی آب و نــوع و مقــدار ترکیبــات معدنــی آن اســت. 

ــد. ــی فراهــم می‌نمای ــواع آ‌بهــای طبیع ــرای ان ــی ب ــل کارکردهــای متفاوت ــن عوام ــن‌رو، ای از ای

وحــدت آزاد و روحانــی مشــهدی )1397(، مقالــه‌ای باعنــوان »اعجــاز علمــی قــرآن در بیــان پدیــده 

نفــوذ آب بــه اعمــاق زمیــن« بــا روش تحلیــل محتــوای کیفــی انجــام داد کــه یافته‌هــای آن نشــان 

می‌دهــد خداونــد متعــال در ســه آیــه از قــرآن و بــا ســیاق تهدیــد، از فرورفتــن آ‌بهــای زمیــن بــه 

گونــه‌ای کــه امــکان بازیافــت آن میسّــر نباشــد، ســخن گفته‌اســت.

عیســی پــور و عابــدی)1397(، در پژوهشــی باعنــوان »بررســی مصــرف آب در نیروگاه‌هــای 

ــرآن  ــه دســتورات ق ــکار ب ــه راه ــت ارائ ــوی مصــرف« جه ــه راهكارهــای اصــاح الگ ــی و ارائ حرارت

ــرده اســت. ــتناد ک اس

ــت آب  ــش و اهمی ــورد پیدای ــه در م ــش آی ــاه و ش ــم پنج ــرآن کری ــان داد در ق ــا نش یافته‌‌ه

ــی  ــج علم ــا نتای ــه ب ــن یافت ــت. ای ــده اس ــمند آورده ش ــاده ارزش ــن م ــه ای ــات ب ــتگی حی و وابس

ــوی  ــای ج ــور، کاهــش ریزش‌ه ــی کش ــاص جغرافیای ــت خ ــل موقعی ــه دلی ــد. ب ــت داده ش مطابق

ــا 0.34  ــان تن‌ه ــونده در جه ــد ش ــع تجدی ــران از کل مناب ــهم ای ــع آب س ــای مناب و محدودیت‌ه
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درصــد می‌باشــد و بــا توجــه بــه ســاکن بــودن یــک درصــد از کل جمعیــت جهــان در کشــور، ایــران 

ــاره آســیا اســت. ــی ســرانه در ق ــع آب ــن کشــور از لحــاظ مناب فقیرتری

ملکــی نــژاد، طاهــری و اســکندری )1396(، در پژوهشــی باعنــوان »مدیریــت منابــع آب از دیــدگاه 

قــرآن کریــم« بــاروش کیفــی بــه ایــن نتیجــه رســید، آب از عمده‌تریــن عناصــر طبیعــت بــه شــمار 

می‌آیــد، بــه طــوری کــه در میــان ادیــان الهــی هیچکــدام بــه انــدازه دیــن مبیــن اســام، بــه ویــژه 

ــوع موضوعــی، تفصیــل مباحــث آب و تأکیــدات  ــد. تن ــه موضــوع »آب« نپرداخته‌ان قــرآن کریــم، ب

ــت و  ــه طبیع ــرآن، ب ــه ق ــه توج ــت ک ــت اس ــن حقیق ــر ای ــت آب، بیانگ ــه ارزش و اهمی ــرآن ب ق

بالاخــص آب همــه ســویه بــوده اســت.

محمــدی و امیــن و همــکاران )1395(، در مقالــه‌ای باعنــوان »بررســی اهمیــت آب از دیــدگاه قــرآن 

کریــم« کــه بــاروش توصیفی-تحلیلــی انجــام شــد، بــه ایــن نتیجــه رســید، بــا توجــه بــه اینکه انســان 

ــت  ــن نعم ــی آب ای ــه راحت ــی و... ب ــا انجــام فعالیت‌هــای كشــاورزی، صنعت ــف ب ــه طــرق مختل ب

مقــدس خداونــدی را آلــوده می‌نمایــد بــا گذشــت زمــان مخــازن آب ســالم و گــوارا بــه تدریــج آلــوده 

شــده و شــاهد تنــزل كیفیــت آب بــه خصــوص منابــع محــدود آب شــیرین اســت. برایــن اســاس 

رویکردهــای قــرآن و سفارشــات مطــرح در آن می‌توانــد بــه پیشــگیری ایــن آســیب کمــک نمایــد. 

ــه، پژوهــش  ــن اســت ک ــده در ای ــام ش ــای  انج ــایر پژوهش‌ه ــا س ــن پژوهــش ب ــز ای ــه تمای وج

فعلــی بــه دنبــال ارائــه الگــو بــه منظــور شناســایی مولفه‌هــای مناســب جهــت اطلاع‌رســانی دربــاره 

بحــران آب مبتنــی بــر آموزه‌هــای قــرآن اســت. زیــرا آنچــه در قــرآن آمــده، ســند نبــوت و معجــزه 

ــق  ــی همــه حقای ــع اصل ــم سرچشــمه و منب ــرآن کری ــه ق ــا اســت. از آن‌جــا ک ــم انبی ــدان خات جاوی

ــادی و  ــائل اعتق ــان، مس ــن بی ــات و بلیغ‌تری ــن کلم ــا فصیح‌تری ــذا ب ــت، ل ــامی اس ــارف اس و مع

نٗــا  ــبَ تِبۡيَٰ لۡنَــا عَلَيۡــكَ ٱلۡكِتَٰ نیازهــای دینــی بشــر را بازگــو نمــوده اســت و در ایــن بــاره می‌فرمایــد: »وَنَزَّ

ــكُلِّ شَــيۡءٖ« )نحــل ۱۶: ۸۹(، یعنــی کتابــی کــه هــر چیــز را روشــن میک‌نــد بــه ســوی تــو فرســتادم.  لِّ

برایــن اســاس و بــا تأکیــد بــر متــن قــرآن مبتنــی بــر توجــه بــه نیازهــای بشــر، می‌تــوان مفاهیــم 

نهفتــه در قــرآن را بــرای تولیــد محتــوا در رســانه اســتفاده کــرد کــه پژوهش‌هــای قبلــی تاکنــون بــه 

مفاهیــم قرآنــی بــه عنــوان عناصــر اولیــه تولیــد محتــوا بــرای رســانه نپرداخته‌انــد.

4. مبانی نظری پژوهش

رســانه‌‌ها از حســاس‌ترین نقــاط اســتراتژیک در هنــگام بــروز بحــران در ســطح داخلــی 

ــت.  ــه اس ــرار گرفت ــانه‌‌ها ق ــده رس ــر عه ــران ب ــت بح ــی از مدیری ــتند و بخش ــی هس ــن الملل و بی
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ــی  ــورد بررس ــان م ــا و خبرهایش ــه داده‌‌ه ــوند ک ــوب می‌ش ــادی محس ــن نه ــانه‌‌ها اولی ــه رس چراک

ــه  ــع و از جمل ــیاری جوام ــه بس ــی ک ــا و بحران‌های ــن دغدغه‌‌ه ــی از عمده‌تری ــرد و یک ــرار می‌گی ق

ایــران بــدان گرفتــار اســت بحــران آب و کمبــود ذاتــی آن اســت )جوانمــرد و غلامپــور، 1393: 89(. 

بحــران آب از نــوع بحران‌هــای خزنــده و تدریجــی اســت، ایــن شــکل از بحــران از نابســامانی‌های 

ــج  ــه تدری ــن، ب ــده گرفت ــی و نادی ــل بی‌توجه ــه دلی ــود و ب ــاز می‌ش ــتم آغ ــک سیس ــود در ی موج

ــه و ســطح آن افزایــش می‌یابــد. همچنیــن انتقــال از یــک حــوزه تعریــف شــده مثــل حــوزه  دامن

اقتصــادی بــه حوزه‌هــای دیگــر همچــون فرهنگــی، سیاســی، اجتماعــی و غیــره مدیریــت آن را بــا 

مشــکل مواجــه میک‌نــد. ایــن شــکل از بحران‌‌هــا معمــولا حالتــی مزمــن دارنــد و بــا تأثیــر منفــی 

ــدید  ــت و تش ــب وخام ــا موج ــر بحران‌‌ه ــواع دیگ ــا ان ــب ب ــی در ترکی ــاخت‌های اجتماع در زیرس

ــک  ــرات کوچ ــا تغیی ــد ت ــول میک‌ش ــی ط ــران مدت ــوع بح ــن ن ــوند. در ای ــران می‌ش ــرایط بح ش

ــی، 1392: 109( ــود )نصرالله ــی ش ــی منته ــج اساس ــه نتای ــه ب پله‌پل

ــوان  ــه عن ــان مــا ب ــاً می ــد لحــاظ میانجــی هســتند، یکــی اینکــه غالب ‏رســانه‌های ‏جمعــی از چن

ــا  ــتقیم م ــاس مس ــا تم ــارج از ادراک ی ــه خ ــوه‌ای ک ــه بالق ــش ‏از تجرب ــده و آن بخ ــت ک‏نن دریاف

ــر و کار  ــا آن س ــه ب ــی ک ــایر نهادهای ــا ‏و س ــان م ــت، می ــن اس ــد؛ دوم ممک ــرار می‌گیرن ــت، ‏ق اس

‏داریــم )قانــون، صنعــت، دولــت و غیــره(، قــرار گیرنــد؛ ســوم امــکان دارد ‏پیونــدی میــان ‏ نهاد‌هــای 

گوناگــون ایجــاد کننــد؛ چهــارم رســانه‌ها، مجراهایــی هســتند کــه توســط ‏آن‌هــا دیگــران بــا ‏مــا و 

مــا بــا دیگــران ارتبــاط برقــرار میک‌نیــم و پنجــم اینکــه غالبــاً ‏رســانه‌‌ها بــا فراهــم آوردن اســباب و 

ــل،  ــک کوئی ــد )م ــکل می‌دهن ــا ش ــازمان‌‌ها و رویداد‌ه ــا، ‏س ــایر گروه‌ه ــا از س ــه ‏ادراک م ــوازم، ب ل

ــد:  ــه بحــث میک‌ن ــز )1991(، اینگون ــازی گیدن ــدل مدرن‌س ــه م ــاره ب ــا اش ــن، ب 1382: 83(.‏ راسموس

ــد. کمــک  ــر جامعــه شــبکه‌ای مــدرن می‌گذارن ــی را ب ــار متفاوت ــن از نظــر کیفــی آث رســانه‌های نوی

ــان خصوصــی و  ــن جه ــه در حــال گســترش بی ــه فاصل ــن اســت ک ــد ای ــا میک‌نن ــه آن‌ه ــی ک اصل

ــر  ــاید در اث ــه ش ــن فاصل ــود. ای ــر ش ــازمان‌‌ها پ ــا و س ــان نظام‌‌ه ــان هســتی« و جه ــی »جه عموم

ــن  ــانه‌های نوی ــون رس ــد. برخــاف تلویزی ــش باش ــال افزای ــی در ح ــد الکترونیک ــای جدی بزرگ‌راه‌ه

ــردی، نقــش مســتقیم داشــته باشــند )راسموســن، 2000: 160(. ــیِ ف ــد در برنامه‌هــای زندگ می‌توانن

همچنیــن رســانه‌‌ها نقــش بســیار مهمــی در تســهیل جامعه‌پذیــری دارنــد، منظــور از اجتماعــی 

ــا جامعــه و فرهنــگ  ــه ‏ب ــد چگون ــدو تول ــه یــک ‏انســان از ب ــری1‎ آن اســت ک ــا جامعه‌پذی شــدن ی

)‏ارزش‌‌هــا و هنجارهــای آن(، ‏انطبــاق می‌یابــد )رفیــع پــور، 1387: 350(، فراینــدی کــه بــه انســان، 

1.  ‎Socialization‎



16

سال چهارم

شماره اول

پیاپی یازدهم

بهار ١٤٠٢

راه‌هــای زندگــی کــردن در جامعــه را می‌آمــوزد، ‏شــخصیت می‌دهــد و ‏ظرفیت‌هــای او را در 

جهــت انجــام ‏وظایــف فــردی و بــه عنــوان ‏عضــو جامعــه توســعه می‌بخشــد. )کوئــن، ‏‏1387: 101‏(. 

ــتوده،  ــتند )س ــی هس ــاط جمع ــانه‌های ارتب ــی، رس ــل اصل ــی از عوام ــه یک ــری ثانوی در جامعه‌پذی

1376: 102‏‎‏(‏‎. از دیــدگاه فــردی، فرآینــد اجتماعــی شــدن بــه معنــای گســترش »مــن اجتماعــی« اســت. 

ــدن را از  ــی ش ــه اجتماع ــتند ک ــیکاگو هس ــب ش ــی از مکت ــی2 صاحب‌نظران ــن کول ــد1 و همچنی می

ــال  ــد انتق ــدگاه اجتماعــی، اجتماعــی شــدن فرآین ــد. از دی ــرار داده‌ان ــدگاه مــورد بررســی ق ــن دی ای

میــراث فرهنگــی و تــداوم آن از ایــن طریــق اســت. جامعــه باقــی نمی‌مانــد مگرآنکــه بیــن اعضــا 

نوعــی وفــاق در شــیوه‌های اصلــی عمــل و اندیشــه بــه وجــود آیــد و در خــال قــرون تــداوم یابــد 

ــی  ــم اجتماع ــیار مه ــل بس ــی از عوام ــوان یک ــه عن ــی ب ــانه‌های جمع ــاروخانی، 1370: 213(. رس )س

کــردن مطــرح ‏هســتند. روزنامه‌هــا، ‏نشــریات ادواری، مجــات و بــه ویــژه ‏تلویزیــون و رســانه‌های 

ــف  ــورد اســتفاده وســیع ‏گروه‌هــای مختل ــی، ‏هــر روزه م ــن ماهــواره‌ای، الکترونیکــی و دیجیتال ‏نوی

ــا را  ــد آن‌ه ــرش و عقای ــرد و نگ ــرار می‌گی ــان ‏ق ــان و ‏جوان ــودکان، نوجوان ــه ک ــی و از ‏جمل اجتماع

ــر برنامه‌هــای رســانه‌یی را  ــه تأثی ــی ‏انجــام شــده ک‏ ــات ‏فراوان ــرار می‌دهــد. تحقیق ــر ق تحــت تأثی

ــوز بیشــتر ‏ایــن ‏تحقیقــات از  ــد. اگــر چــه هن ــل کرده‌ان ــر نگرش‌هــای کــودکان ‏و بزرگســالان تحلی ب

نظــر اســتنباط ‏قطعــی نیســتند، امــا نمی‌تــوان انــکار کــرد کــه رســانه‌های جمعــی انــواع گوناگونــی 

 .‎ ‎)ــز ‏، 1377: 88‏ ــه ویــژه ‏هنجار‌هــا و ارزش‌هــا(، را انتقــال می‌دهنــد )گیدن ‏از ‏اطلاعــات و محتــوا )ب

ــا  ــان، رســانه‌‌ها نقشــی اساســی ایف ــان و جوان ــودکان، ‏نوجوان ــری ک‏ ــان جامعه‌پذی ــن در جری بنابرای

ــد  ــل جدی ــه نس ــی را ب ــی ‏و ‏اجتماع ــای خانوادگ ــا و هنجاره ــه ‏ارزش‌‌ه ــی ک ــن معن ــد، بدی میک‌نن

ــای  ــی در دنی ــاط جمع ــایل ارتب ــی وس ــش آموزش ــت و نق ــد‎.‎ اهمی ــی میک‌نن ــال و آن ‏را درون انتق

معاصــر را نقــش »‏آمــوزش مــوازی« یــا آمــوزش دایمــی می‌داننــد. حتــی عنــوان شــده کــه خانــواده 

ــاط  ــه وســایل ارتب ــردن ‏نقــش آموزشــی و پرورشــی خــود ب و نهادهــای آموزشــی در حــال ر‌هــا ک

جمعــی می‌باشــند )علــی اکبــری، 1392: 122(‏. دونالــد شــاو و مکســول مــک کامبــز، واضعــان نظریــه 

ــان و نظــم  ــاط جمعــی را ایجــاد ‏نظــم فکــری مخاطب ــر وســایل ارتب برجسته‌ســازی3 مهم‌تریــن تأثی

ــه  ــدورا‏4 درنظری ــرت بان ــز، 1383: 137(‏. آلب ــد )شــاو و مــک کامب ــون می‌دانن ــای پیرام ــه دنی دادن ب

1.  G.H.mead

2.  C.H.cooley

3. Agenda setting

4. A. Bandura
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»یادگیــری اجتماعــی و جامعــه پذیــری1 عنــوان میک‌نــد کــه انســان‌‌ها آنچــه را کــه بــرای راهنمایــی 

و عمــل در زندگــی نیــاز دارنــد، صرفــاً از تجربــه و ‏مشــاهده مســتقیم یــاد نمی‌گیرنــد، بلکــه عمــده 

ــک  ــود )م ــه می‌ش ــی آموخت ــانه‏‌های جمع ــق رس ــژه از طری ــه وی ــتقیم و ب ــور غیرمس ــه ط ــا ب آن‌ه

کوایــل، 2006: 493(‏. رســانه‌های جمعــی، بــه خصــوص رســانه‌های تصویــری، منبــع اصلــی 

یادگیــری اجتماعــی هســتند. ‏رســانه‌‌ها اگــر چــه تن‌هــا منبــع یادگیــری اجتماعــی نیســتند و نفــوذ 

ــی  ــه ‏دیگــر منابــع یادگیــری یعنــی والدیــن، دوســتان و معلمــان وابســته اســت، ول و تأثیرشــان ب

ــا شــبکه‌های  ــه میانجــی نفــوذ شــخصی ی ــد و ایــن تأثیرگــذاری ب ــر مســتقیم ‏دارن روی مــردم تأثی

ــدورا، 2002: 140(. ــرد ‏‏)بان ــورت نمی‌گی ــی ص اجتماع

ملویــن دفلــور‏2 و اورت دنیــس3 ‏ بــه دو جنبــه متفــاوت جامعه‌پذیــری رســانه‌ها اشــاره میک‌ننــد: 

اولیــن آن‌هــا نظریــه الگوبــرداری اســت کــه طــی آن مخاطبــان، الگوهــای رفتــاری ‏بــه نمایــش در 

ــری  ــهی‌‌ جامعه‌پذی ــن جنب ــد. دومی ــد تشــخیص می‌دهن ــل تقلی ــب و قاب ــانه‌‌ها را جال ــده در رس آم

وســیع‌تر اســت و برخــاف الگوبــرداری قبلــی کــه متوجــه رفتــار فــردی اســت، نوعــی رفتــار ‏اجتماعــی 

اســت و الگوهــا را بــرای رفتــار فــرد در یــک گــروه اجتماعــی ارائــه می‌دهــد )دفلــور و ‏دنیــس، 1383: 

ــژه تلویزیــون گرایــش  ــه وی ــد: در واقــع رســانه‌‌ها ب ــوان میک‌ن ــه کاشــت5 عن ــر4 در نظری 638(‏. گربن

دارنــد ‏روایت‌هایــی یکســان و نســبتا مــورد وفــاق از واقعیــات اجتماعــی ارائــه و مخاطبــان خــود را 

ــا آن »فرهنــگ پذیــر« کننــد )مــک کوایــل، 1994: 99(‏. مــورگان6‏ و شــاناهان7‏ می‌نویســند:  ‏ســازگار ب

ــرای  ــد و ب ــم متفاوتن ــا ه ــون، ب ــدای از تلویزی ــل و ج ــرف از قب ــم ‏مص ــرف و ک ــر مص ــدگان پ بینن

ــن  ــن ای ــه مهم‌تری ــت. از جمل ــون در کار اس ــز تلویزی ــه ج ــری ‏ب ــل دیگ ــاوت، عوام ــن تف ــن ای تبیی

ــون و  ــزان تماشــای تلویزی ــر می ــه هــم ب ــس و ‏‏...(، اســت ک ــی )ســن، جن عوامــل، عوامــل جمعیت

هــم بــر برداشــت آنــان از برنامه‌‌هــا تأثیــر می‏‌گــذارد )مــورگان و شــاناهان، 1997: 11(‏. طبــق نظریــه 

نیازجویــی از ســوی وینــدال و اولســون )دهقــان، 1376: 216(، اگــر رســانه نیــاز مخاطبــان را برطــرف 

نکنــد، از آن رویگــردان می‌شــوند و بــه رســانه‌های دیگــر روی می‌آورنــد. از ایــن رو می‌تــوان 

گفــت، اعتمــاد رســانه‌ای در حــوزه محیــط زیســت یکــی از مهم‌تریــن عوامــل در تغییــر رفتــار زیســت 

1. Social learning

2. m. Defleur‏ ‏

3. E. Denis‏ ‏

4. Gerbner

5. Cultivation Theory‏ ‏

6. M. Morgan‏ ‏

7. J. Shanahan‏ ‏
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ــر اســاس نظریــه الگــوی نویــن زیســت محیطــی1 دان لاپ2 و ون ولایــر3  محیطــی خواهــد بــود. ‏ب

)1978(، محیــط زیســت بــه انــدازه فرآیند‌هــای سیاســی و اقتصــادی، بــرای درک شــرایط اجتماعــی 

ضــروری اســت. پارادایــم نویــن زیســت محیطــی، ارزش و نگــرش زیســت محیطــی در کنــار دانــش 

ــی،  ــد )بلیک ــی می‌دان ــت محیط ــهی‌ زیس ــار بهین ــاز رفت ــه س ــرد، زمین ــج عملک ــی را از نتای و آگاه

1384:164(. بــر اســاس مــدل گــراب4 )1995(، افــراد هــر چــه بیشــتر در مــورد محیــط زیســت بداننــد، 

رفتارهــای محافظتــی بیشــتری نســبت بــه آن از خــود نشــان می‌دهنــد. بــر اســاس نتایــج تحقیقــات 

ــود شــرایط زیســت  ــه راه بهب ــد ک ــان دارن ــن اصــل اذع ــه ای ــه صاحب‌نظــران ب ــت ک ــوان گف می‌ت

ــن  ــط زیســت اســت و از مهم‌تری ــا محی ــل ب ــرد انســان‌‌ها در تعام ــار و عملک ــر رفت ــی، تغیی محیط

وجــوه مؤثــر بــر تغییــر عملکــرد می‌تــوان بــه تغییــر در نگــرش زیســت محیطــی از طریــق اشــاعه 

دانــش و اطلاعــات مربــوط اشــاره کــرد کــه رســانه‌‌ها ابــزار اصلــی در ایــن اطلاع‌رســانی بــه حســاب 

می‌آینــد )صومعــه ســرایی، شــهابی، شــبکلایی، 1395(. ‏پژوهــش صاحب‌نظرانــی چــون بــوردن5 ‏ و 
ــزر8‏ )1990(، کایــزر9‏ و همــکاران ‏‏)1999(، و نیــز بایــارد 10‏ و جولــی11 ‏  اســکتینو6 ‏ )1979(، اســکان7‏ ‏ و هول

)2007(، نشــان داده اســت کــه بیــن دانــش زیســت محیطــی و رفتارهــای زیســت ‏محیطــی رابطــه 

وجــود دارد.‏ )رجاییــان، 1396: 146(، از ســوی دیگــر، موضوعــات زیســت محیطــی در چنــد دهــهی‌ 

اخیــر از مســائل مهــم بین‌المللــی بوده‌انــد تــا جایــی کــه بــه آن چالــش بــزرگ قــرن بیســت و یکــم 

گفته‌انــد )اییــد و کونلیــز، 1392: 13(. در آخریــن گزارشــی کــه دانشــگاه ییــل از شــاخص وضعیــت 

موجــود زیســت محیطــی کشــور‌ها منتشــر کــرده اســت ایــران در بیــن 132 کشــور رتبــهی‌ 83 را دارد 

)گودینــی، 1395: 68(، و در گزارشــی کــه در لومونــد منتشــر شــده اســت بنــا بــه گفتــهی‌ کارشناســان، 

ایــران در 30 ســال آینــده بــا خشکســالی روبــرو خواهــد بــود. مدیریــت منابــع آب بطــور مســتقیم 

ــی  ــط زیســتی، سیاســی و امنیت ــی، محی ــا جنبه‌هــای اقتصــادی، اجتماعــی، صنعت و غیرمســتقیم ب

1. New Environmental Paradigm

2. Dunlap

3. Van Liere

4. Grob

5. Borden

6. Schettino

7. ‎ Schahn

8. ‎ ‎ Holzer

9. ‎ Kaiser

10. ‎ ‎ Bayard

11. ‎ Jolly
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ــه  ــد ب ــی مشــترک می‌توان ــع آب ــن مناب ــت ای ــی و ســوء مدیری ــاط اســت و حکمران ــع در ارتب جوام

نحــو اجتنــاب ناپذیــری بــه یــک مقولــه سیاســی و امنیتــی تبدیــل شــود. بــه عبارتــی آب نمی‌توانــد 

ــم  ــران ه ــی، 1395: 44(. آب در ای ــه پوروبیگدل ــود )گرانمای ــدا ش ــردم ج ــاع و م ــت، اجتم از سیاس

چــون ســایر نقــاط دنیــا در زندگــی سیاســی، اجتماعــی و اقتصــادی ایرانیــان هرگــز غایــب نبــوده 

امــا در گفتمان‌هــای رســانه‌ای، اغلــب بــه حاشــیه رانــده شــده و ایــن قابــل درک و منطقــی نیســت. 

ــورد آب  ــازی در م ــوزش و فرهنگ‌س ــانی، آم ــه اطلاع‌رس ــات وظیف ــژه مطبوع ــه وی ــانه‌‌ها و ب رس

ــبانه  ــردی بخشــی از ش ــر ف ــتند و ه ــردم هس ــه م ــورد توج ــانه‌‌ها م ــرا رس ــد. زی ــده دارن ــه عه را ب

ــا شــنیدن آن‌هــا اختصــاص می‌دهــد. یکــی از موضوعاتــی کــه  ــه مطالعــه، دیــدن ی روز خــود را ب

ــر ســر منابــع محــدود آب  همــواره در رســانه‌‌ها مطــرح می‌شــود، جنگــی اســت کــه دیــر یــا زود ب

در خواهنــد گرفــت. واقعیــت ایــن اســت کــه منابــع آب شــیرین بــر روی کــرهی‌ زمیــن ثابــت اســت، 

ــش  ــل افزای ــد و دو عام ــش می‌یاب ــال افزای ــه س ــال ب ــع، س ــن مناب ــرای ای ــا ب ــزان تقاض ــی می ول

ــع آب،  ــه طورکلــی سیســتم‌های مناب ــد. ب جمعیــت و تغییــرات اقلیمــی رقابــت را تشــدید می‌نماین

ــار زیرسیســتم  ــی، از چه ــت شــدهی‌ انســانی- طبیع ــدهی‌ جف ــک سیســتم درهــم تنی ــوان ی ــه عن ب

تشــکیل شــده‌اند کــه عبارت‌انــد از: 1-زیرسیســتم طبیعــی؛ 2-زیرسیســتم انســانی-اجتماعی-اقتصادی 

ــه  3-زیرسیســتم نهادی-ســازمانی-حقوقی و 4-زیرسیســتم سیاســی-امنیتی و هیدروپلیتیکــی )گرانمای

پــور و بیگدلــی، 1395(. ایــن نــگاه بــه مــا یــادآوری میک‌نــد محیــط زیســت انســان یــک سیســتم 

و کلیــت یکپارچــه اســت کــه هــر زیــر سیســتم در آن مهــم و ضــروری اســت. امــا پیشــی گرفتــن 

ــن سیســتم  ــادل ای ــه مســائل انســانی و زیســت محیطــی تع ــی نســبت ب ــازه‌ای و فن مســائل س

ــا آب و  ــانه‌‌ها ب ــی رس ــاب »رویاروی ــت. کت ــم زده اس ــر ه ــی را ب ــانی و طبیع ــدهی‌ انس ــم تنی در ه

هــوا »کــه توســط الیزابــت ایــد و ریســتو کونلیــوس نوشــته شــده اســت، بــر »نقــش و مســئولیت 

روزنامه‌نــگاری در برقــراری ارتبــاط« بــا چالــش جهانــی قــرن بیســت و یکــم و تــاش جهانــی بــرای 

حــل آن تأکیــد دارد )ایــدو کونلیــوس، 1392: 19(.

ــد  ــر جهــت تولی ــی مؤث ــن قرآن ــه مضامی ــن اســت ک ــن پژوهــش ای ‏‏ پرســش‌های مطــرح در ای

ــواردی اســت و  ــه م ــران آب چ ــاره بح ــازی مخاطــب درب ــت آگاه‌س ــا محوری ــانه‌ای ب ــوای رس محت

عوامــل مؤثــر بــر اطلاع‌رســانی بــه مخاطــب از طریــق رســانه دربــاره بحــران آب مبتنــی برآموزه‌هــای 

قــرآن چیســت؟
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5. روش تحقیق

ــرد اســتقرایی اســت.  ــا رویک ــی ب ــوای کیف ــل محت ــق، تحلی ــن تحقی ــورد اســتفاده در ای روش م

ــانه،  ــات، رس ــوم ارتباط ــاتید عل ــران، متخصصــان و اس ــامل مدی ــن پژوهــش ش ــاری ای ــه آم جامع

ــن  ــه از ای ــود ک ــف ب ــی و کارشناســان حــوزه آب از دانشــگاه‌های مختل ــوم قرآن فضــای مجــازی، عل

میــان تعــداد 21 نفــر انتخــاب و مــورد مطالعــه قــرار گرفتنــد. همچنیــن آیــات مرتبــط بــا بحــران آب 

یــا پیش‌بینــی تهدیــدات آبــی بــا نــرم افــزار کاوشــگر قرآنــی شــمس و جســتجوی واژه آب در قــرآن 

اســتخراج شــد و صرفــاً بــه آیــات مرتبــط بــا همیــن دو حــوزه در مصاحبه‌‌هــا اســتناد شــده و نتیجــه 

ــا اســتفاده از  ــا مراجعــه بــه افــراد مــورد مطالعــه، اطلاعــات آن‌هــا ب گیــری انجــام شــد. ســپس ب

ــدی  ــای طبقه‌بن ــق فراینده ــن، از طری ــه مت ــا ب ــل مصاحبه‌‌ه ــا تبدی ــتخراج و ب ــق اس ــه عمی مصاحب

ــن پژوهــش  ــری در ای ــت. روش نمونه‌گی ــرار گرف ــل ق ــورد تحلی ــازی م ــدی، و تم‌س ــد، کدبن نظام‌من

از نــوع هدفمنــد بــود.

ــا اشــباع نظــری اطلاعــات ادامــه یافــت بدیــن معنــی  در ایــن پژوهــش جمــع‌آوری یافته‌‌هــا ت

کــه دیگــر هیــچ یافتــه دیگــری بــه یافته‌هــای قبلــی اضافــه نشــد .در پژوهــش حاضــر بــرای تجزیــه 

و تحلیــل اطلاعــات از فراینــد کدگــذاری گلیــزری اســتفاده شــد و یافته‌‌هــا بــر اســاس کدگــذاری بــاز، 

انتخابــی و نظــری دســته بنــدی و تلخیــص شــد.

6. یافته‌های پژوهش: بخش مضامین قرآنی

ایــن پژوهــش باهــدف الگــوی نظــری اطلاع‌رســانی مطلــوب در مســئله بحــران آب بــا تأکیــد بــر 

آموزه‌هــای قــرآن کریــم انجــام شــد.

پرسش اول

مضامیــن قرآنــی مؤثــر جهــت تولیــد محتــوای رســانه‌ای بــا محوریــت آگاه‌ســازی مخاطــب درباره 

ــران آب  ــاره بح ــب درب ــه مخاط ــانی ب ــاخص‌های اطلاع‌رس ــت و ش ــواردی اس ــه م ــران آب چ بح

ــرآن چیســت؟  ــای ق ــی برآموزه‌ه مبتن

در بررســی یافته‌‌هــا و مســتندات، ابتــدا بــه آیــات قرآنــی و اســتخراج نتایــج آن مرتبــط بــا حــوزه 

آب اشــاره خواهــد شــد. درایــن قســمت صرفــاً بــه یــک نمونــه از آیــات مرتبــط بــا هــر بُعــد اشــاره 

می‌شــود.



21

الگ
و
ی نظری


 
طلاع‏رسانیا



مطلوب 


در 
م 
سئله بحران آب




 
با
تأکید 


 
بر آموزه‏های قرآن 






ک
ری

سال چهارم

شماره اول

پیاپی یازدهم

بهار ١٤٠٢

جدول1: یافته‌های مرتبط با آب مبتنی بر آیات قرآن

بعدتممعنیسورهآیهردیف

1
وَجَعَلۡنَا مِنَ ٱلۡمَآءِ كُلَّ 

شَيۡءٍ حَيٍّ
الانبیاء:30

از  را  زنده‏ای  چیز  هر  و 

آب پدید آوردیم

حیات  -پیدایش 

تمامی موجودات

-زنده ماندن با آب

منشأ حیات

2
ةٖ  وَٱلُلَّه خَلَقَ كُلَّ دَآبَّ

آءٖ ن مَّ مِّ
النّور:45

آب نسبت به موجودات 

زنده علّیت مادی دارد

-اثرگذاری آب

-نیازمادی
نیازمندی به آب

3

مَآءِ مَآءٗ  لُ مِنَ ٱلسَّ وَيُنَزِّ

رۡضَ بَعۡدَ  فَيُحۡيِۦ بِهِ ٱلَۡ

لِكَ  ذَٰ فِي  إِنَّ  مَوۡتِهَآۚ 

يَعۡقِلُونَ قَوۡمٖ  لِّ تٖ  يَٰ لَٓ

الروم:24

تدریج  به  آسمان  از  و 

که  می‏فرستد  فرو  آبی 

زمین  آن،  وسیله  به 

زنده  مرگش  از  پس  را 

این  در  می‏گرداند. 

که  مردمی  برای  امر 

قطعا  می‏کنند،  تعقّل 

نشانه‏هایی هست

پوشش  و  -رویش 

گیاهی و درختان

حیات  -نشانه‌های 

براساس تعقل

احیاگری آب

4
تِ  وَأَنزَلۡنَا مِنَ ٱلۡمُعۡصِرَٰ

اجٗا مَآءٗ ثَجَّ
النباء:14

و از ابرهای باران زا آبی 

فراوان نازل كردیم

-ابرهای باران زا

-نزول باران

-فراوانی آب

فراوانی آب

5

أَرۡسَلَ  ذِيٓ  ٱلَّ وَٱلُلَّه 

سَحَابٗا  فَتُثِيرُ  حَ  يَٰ ٱلرِّ

تٖ  يِّ مَّ بَلَدٖ  إِلَىٰ  هُ  فَسُقۡنَٰ

رۡضَ  ٱلَۡ بِهِ  نَا  فَأَحۡيَۡ

لِكَ  كَذَٰ مَوۡتِهَاۚ  بَعۡدَ 

شُورُ ٱلنُّ

فاطر:9

خداوند است که باد‌ها 

را فرستاد تا ابر‌ها را به 

پس  آورند.  در  حرکت 

ما این ابر‌ها را به سوی 

سرزمین مرده‏ای راندیم 

زمین  آن،  وسیله  به  و 

را پس از مردنش زنده 

نیز  رستاخیز  می‏کنیم، 

همان گونه است

-حرکت ابر و باد

-تشابه زمین مرده 

به رستاخیز

-زنده کردن زمین

طبیعت آب

6

مَآءِ مَآءٗ  لۡنَا مِنَ ٱلسَّ وَنَزَّ

تٖ  رَكٗا فَأَنۢبَتۡنَا بِهِۦ جَنَّٰ بَٰ مُّ

لۡنَا  ٱلۡحَصِيدِوَنَزَّ وَحَبَّ 

مَآءٗ  مَآءِ  ٱلسَّ مِنَ 

بِهِۦ  فَأَنۢبَتۡنَا  رَكٗا  بَٰ مُّ

ٱلۡحَصِيدِ  تٖ وَحَبَّ  جَنَّٰ

هَا  لَّ تٖ  بَاسِقَٰ خۡلَ  وَٱلنَّ

لۡعِبَادِۖ  زۡقٗا لِّ ضِيدٞ رِّ طَلۡعٞ نَّ

يۡتٗاۚ  نَا بِهِۦ بَلۡدَةٗ مَّ وَأَحۡيَۡ

لِكَ ٱلۡخُرُوجُ كَذَٰ

ق:9-11

پر  آبی  آسمان،  از  و 

و  آوردیم  فرود  برکت 

و  باغ‌‏ها  آن  وسیله  به 

درو  که  را  دانه‏هایی 

و  رویاندیم  می‏کنند 

که  بلندقامت  نخل‏های 

میوه‏های متراکم دارند، 

بندگان  روزی  برای 

آن‏]آب‏[ با  و  است 

سرزمین مرده‏ای را زنده 

گردانیدیم

-باران رحمت الهی

برای  آب  -نزول 

رزق  شدن  فراهم 

بندگان روزی   و 

-طراوت زمین‏های 

مرده و خشک

بركت آب

7
مِنَ  بِهِۦ  فَأَخۡرَجَ 

كُمۡۖ تِ رِزۡقٗا لَّ مَرَٰ ٱلثَّ

البقره، 

22:ابراهیم 

؟ع؟ :32

آن‏]آب‏[  وسیله  به  پس 

شما  برای  میوه‌‏ها  از 

روزی بیرون آورد

-تولید رزق بشر

محصول  -تولید 

مورد نیاز انسان

رزاقی آب



22

سال چهارم

شماره اول

پیاپی یازدهم

بهار ١٤٠٢

8
مَآءٗ  مَآءِ  ٱلسَّ مِنَ  أَنزَلَ 

 بِقَدَرِهَا
ۢ
فَسَالَتۡ أَوۡدِيَةُ

الرعد:17

آبی  آسمان  از 

پس  فرستاد  فرو 

اندازه  به  رودخانه‏هایی 

خودشان  گنجایش 

روان شدند

-گنجایش 

رودخانه‌ها

زمین  و  -آسمان 

منشأ آب

ظرفیت‌های آب

9

أَلَمۡ تَرَ أَنَّ ٱلَلَّه أَنزَلَ مِنَ 

فَسَلَكَهُۥ  مَآءٗ  مَآءِ  ٱلسَّ

رۡضِ بِيعَ فِي ٱلَۡ يَنَٰ

الزمر:21

آبی  آسمان  از  ]خدا[ 

را  آن  پس  آورد،  فرود 

در  که  چشمه‏هایی  به 

زمین است راه داد

ی  ‌گیر شکل -

چشمه‌ها

از  آب  -فرستادن 

آسمان

ذخیره آب

10
مَآءِ مَآءٗ  فَأَنزَلۡنَا مِنَ ٱلسَّ

كُمُوهُ فَأَسۡقَيۡنَٰ
الحجر:22

نازل  آبی  آسمان  از  و 

را  شما  پس  کردیم، 

بدان سیراب کردیم

-نزول آب

-سیرابی طبیعت

به  طبیعت  نیاز 

آب

11

أَرۡسَلَ  ذِيٓ  ٱلَّ وَهُوَ 

ا بَيۡنَ يَدَيۡ  حَ بُشۡرَۢ يَٰ ٱلرِّ

مِنَ  وَأَنزَلۡنَا  رَحۡمَتِهِۦۚ 

مَآءِ مَآءٗ طَهُورٗا ٱلسَّ

الفرقان: 48

او كسی است كه باد‌ها 

را بشارت گَرانی پیش از 

از  و  فرستاد،  رحمتش 

كننده  پاك  آبی  آسمان 

نازل كردیم

-پاک کنندگی آب

طهارت آب-رحمت الهی

12

أَصۡبَحَ  إِنۡ  أَرَءَيۡتُمۡ  قُلۡ 

فَمَـن  غَـوۡرٗا  مَآؤُكُـمۡ 

عِينِۢ يَأۡتِيكُم بِمَآءٖ مَّ

الملك: 30

خبردهید  من  به  بگو: 

آب‌های)سرزمین(،  اگر 

رود،  فرو  زمین  در  شما 

می‌تواند  كسی  چه 

در  گوارا  و  جاری  آب 

قرار  شما  دسترس 

دهد؟!

-آب جاری و گوارا

-گردش آب
گوارایی آب

13

عَلَى  مُواْ  ٱسۡتَقَٰ وِ  وَأَلَّ

هُم  سۡقَيۡنَٰ لََ رِيقَةِ  ٱلطَّ

آءً غَدَقٗا مَّ

الجن:16

]جن  آن‌ها  اگر  اینكه  و 

و انس[ در راه )ایمان(، 

با  ورزند،  استقامت 

سیرابشان  فراوان  آب 

می‌كنیم

آب  -دسترسی 

برای همه

آب  -فراوانی 

مبتنی براستقامت 

بر ایمان

فراوانی آب

14

سِيَ  رَوَٰ فِيهَا  وَجَعَلۡنَا 

كُم  وَأَسۡقَيۡنَٰ تٖ  مِخَٰ شَٰ

آءٗ فُرَاتٗا مَّ

المرسلات:27

و در آن كوه‌های استوار 

دادیم،  قرار  بلندی  و 

شما  به  گوارا  آبی  و 

نوشاندیم

-کوه و آب

آب  -نوشاندن 

گوارا به بشر

جریان آب

15

نَ  ِـ ـا مـ َـ وَأَنزَلۡن

آءَۢ بِقَدَرٖ  َـ مَـآءِ مـ ٱلسَّ

رۡضِۖ  ــهُ فِي ٱلَۡ فَأَسۡكَنَّٰ

ا عَلَىٰ ذَهَابِۢ بِـهِۦ  وَإِنَّ

دِرُونَ لَقَٰ

مومنون:18ف

به  آبی  آسمان،  از  و 

نازل  معین  اندازه 

در  را  آن  و  کردیم؛ 

جایگاه  )در  زمین 

ساکن  مخصوصی(، 

بین  از  بر  ما  نمودیم؛ و 

بردن آن کاملًا قادریم!

-نزول آب فراوان

-ازبین بردن آب
ناپایداری آب
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16

لُ  يُنَزِّ ذِي  ٱلَّ وَهُوَ 

مَا  بَعۡدِ  مِنۢ  ٱلۡغَيۡثَ 

رَحۡمَتَهُۥۚ  وَيَنشُرُ  قَنَطُواْ 

وَهُوَ ٱلۡوَلِيُّ ٱلۡحَمِيدُ

شوری:28

که  است  کسی  او 

پس  را  سودمند  باران 

شدند  مأیوس  آنکه  از 

رحمت  و  می‌کند  نازل 

می‌گستراند؛  را  خویش 

و او ولی و )سرپرست(، 

و ستوده است

-سودمندی آب

-قدرت الهی

شفابخشی آب

رحمت الهی

17

قِحَ  لَوَٰ حَ  يَٰ ٱلرِّ وَأَرۡسَلۡنَا 

مَآءِ مَآءٗ  فَأَنزَلۡنَا مِنَ ٱلسَّ

أَنتُمۡ  كُمُوهُ وَمَآ  فَأَسۡقَيۡنَٰ

زِنِينَ لَهُۥ بِخَٰ

حجر :22

تلقیح  برای  را  باد‌ها  و 

ابر‌ها و به هم پیوستن 

آن‌ها  ساختن  بارور  و 

آسمان  از  و  فرستادیم 

به  کردیم،  نازل  آبی 

وسیله آن آب، انسان و 

حیوان و نبات را سیراب 

ذخیره  را  آن  و  کردیم 

حالی‌که  در  کردیم 

و  حفظ  توانایی  شما 

نگهداری آن را نداشتید

چرخه  -شگفتی 

طبیعی آب

انسان،  -احتیاج 

به  نبات  و  حیوان 

آب

گردش طبیعی آب

پرسش دوم

ــی  ــران آب مبتن ــاره بح ــانه درب ــق رس ــب از طری ــه مخاط ــانی ب ــر اطلاع‌رس ــر ب ــل مؤث عوام

چیســت؟  قــرآن  برآموزه‌هــای 

نحــوه  بــا  مرتبــط  یافته‌هــای  و  مصاحبه‌‌هــا  انجــام  بــا  مرتبــط  یافته‌‌هــا  دوم  بخــش 

ــی  ــات قرآن ــای آی ــه نمونه‌ه ــت.درطی مصاحب ــی اس ــای آب ــاره بحران‌ه ــب درب ــانی مناس اطلاع‌رس

بــرای هرمصاحبــه شــونده مطــرح شــد و نظــرات آنــان در زمینــه ایــن ابعــاد و تأثیــرآن برکیفیــت، 

ــد. ــیده ش ــز پرس ــب نی ــانی مناس ــر اطلاع‌رس ــای مؤثرب ــیوه‌‌ها و راهبرده ش
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جدول 2: نمونه کدگذاری مصاحبه‌های انجام شده درباره عوامل مؤثر بر اطلاع‌رسانی مطلوب درباره 
بحران آب

کدگذاری 
نظری

عبارت مهم مصاحبهکدگذاری بازکدگذاری انتخابی

ی
رد

رب
کا

ی 
ها

اه‌
آگاه‌سازی مخاطبر

نظریه  استفاده  اهمیت 

مارپیچ  برجسته‌سازی، 

مواجهه  و  سکوت 

کاهش  در  گزینشی 

مصرف آب

نظریه‌های  از  استفاده  با  مطبوعات  و  رسانه‌‌ها 

برجسته‌سازی، مارپیچ سکوت و مواجهه گزینشی 

می‌توانند بحث پر مصرفی را در مخاطبان کاهش 

اصطلاحی  برجسته‌سازی،  بحث  در  مثلا  دهند. 

این  فراگیری  معنای  به  رسانه‌‌ها  سبزشدن  مثل 

مفهوم در ادبیات تولیدی رسانه مطرح شود.

تکرار موضوع بحران آب

محتوای  موقع  به  تکرار 

موضوع  با  رسانه‌ای 

از  جلوگیری  آب  بحران 

با  مخاطب  اضطراب 

رویکردهای  به  استناد 

قرآن

آب  بحران  حول  ما  رسانه‌های  در  آب  محتوای 

اضطراب  بر  تکرار  این  اغلب  که  می‌شوند  تولید 

کاهش  جهت  می‌توان  می‌افزاید.  مخاطب 

اضطراب اینگونه اشاره کرد که حتی قرآن هم به 

ضرورت توجه به منابع آبی و سبزبودن کره زمین 

جهت ادامه حیات اشاره کرده است.

استفاده از ظرفیت 

رسانه‌ای

مستمر  نقش  از  استفاده 

آموزش  در  رسانه‌‌ها 

استفاده از فضای مجازی 

برای  رسانه‌ای  واقعی  و 

ارتقای سواد آب

چرا برای مطالب مهم اجتماعی از جمله سواد آبی 

از فضای مجازی استفاده نمی‌کنیم؟ چرا آزمون و 

نمی‌کنیم  استفاده  موفق  الگوهای  از  کنیم؟  خطا 

نمی‌گذاریم؟  احترام  بشری  تجربیات خوب  به  و 

امکانات  از  و  دارد  مشکل  فرهنگی‌مان  ساختار 

رسانه‌ای به شکل مطلوب استفاده نمی‌شود.

استفاده از تنوع رسانه‌ای

و  منطقی  هشدارهای 

بدون ترس

به  کافی  اطلاعات  ارائه 

آب  بحران  درباره  مردم 

نسبت  مردم  نترساندن 

به مسائل آب

حواسمان باشد هشداری که می‌دهیم درباره کم 

بی‌حسی  به  و...  فرونشست  اقلیم،  تغییر  آبی، 

منجر نشود. در سطحی اطلاع‌رسانی انجام شود 

که منجر به ترس نشود. شاید بتوان با استناد به 

اشاره آیه‌های قرآن به مسایل آبی این آرامش را 

برای مردم ایجاد کرد

و  فکری  توانمندسازی 

رفتاری مخاطب آب

اصلاح  و  مردم  آگاهی 

فکر و نوع مطالبه ادراک 

فراتر  ایرانی  مخاطب 

غربی  تئوری‌های  از 

شناخت مخاطب

. مردم اگر نسبت به مسائل و مشکلات جامعه 

خود آگاه باشند، مسیر فکری‌شان اصلاح می‌شود. 

نحوه مطالباتشان از ‏خودشان و مسئولین اصلاح 

می‌شود. احساس مسئولیت بیشتری می‌کنند.‏
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ی
رد

رب
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ها

اه‌
ر

و  طبقه‌بندی  تفکیک، 

تمایزگذاری مخاطب آب

تفکیک  و  شناخت  لزوم 

مخاطبان توسط رسانه

مورد  در  دقیق  شناخت 

نوع  و  ظرفیت  و  رسانه‌‌ها 

از  مخاطبان  بهره‌وری 

علمی  تحقیق  لزوم  رسانه‌ها 

قشر  هر  سلیقه  در خصوص 

و  محتوا  نوع  در  مخاطب 

به  مخاطب  تقسیم  رسانه 

جامعه شهرنشین، کشاورزان 

در  تصمیم‌ساز  افراد  و 

خصوص آب

با  انتخابی  رسانه  تطابق 

مخاطب آب

کودکان  روی  گذاری  سرمایه 

دلیل  به  نوجوانان  و 

تأثیرپذیری بیشتر

اساس  بر  مخاطب  تفکیک 

سطح  جنسیت،  سن، 

اجتماعی،  طبقه  تحصیلات، 

شناختی  روان  ویژگی‌های 

جغرافیایی

مجازی  فضای  طریق  از  بیشتر  نوجوانان 

مستند  برنامه  آنان  می‌شوند،  اطلاع‏‌رسانی 

ببینیم  باید  نمی‌بینند.  آب  مورد  در  تلویزیونی 

نوجوانان و جوانان بیشتر به چه نوع برنامه‌هایی 

و  مبنای سن  بر  برای هر قشر  علاقه‌مند هستند. 

تولید  خاص  برنامه  باید  تحصیلات،  یا  جنسیت 

شود، با تحقیق و نظر سنجی باید بدانیم هر قشر 

بیشتر ‏از چه رسانه‌ای استفاده می‌کنند.
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جدول3: استخراج نتایج مصاحبه‌‌ها مرتبط باشاخص‌های اطلاع‌رسانی در باره بحران آب

کدگذاری 
نظری

کدگذاری بازکدگذاری انتخابی

ی
رد

رب
کا

ی 
ها

اه‌
ر

برجسته‌سازی بحران آب با توجه به نظریه‌های رسانهسبز شدن رسانه‌ها

جریان‌سازی در رسانه‌ها با پیام آب و طبیعت ماندگار

عمومی کردن مسئله آب و ادامه حیات در روزنامه‌ها

اهمیت آزادی بیان و عمل در رسانه‌هارسانه‌های آزاد و مستقل

ارائه اطلاعات کافی به مردم درباره بحران آبهشدارهای منطقی و بدون ترس

نترساندن مردم نسبت به مسائل آب از طریق استناد به قرآن

استفاده از نقش مستمر رسانه‌‌ها در آموزشاستفاده از ظرفیت و تنوع رسانه‌ای

استفاده از فضای مجازی و واقعی رسانه‌ای برای ارتقای سواد آب

برجسته‌سازی بحران آب مبتنی بر تولید محتوا از آیات قرآن کریمبرجسته‌سازی بحران آب

سیاست‌گذاری رسانه‌ای

تعیین اهداف رسانه‌ای

لزوم داشتن استراتژی در انتشار اخبار آب

ارائه الگوهای بصری جذاب مصرف آب از طریق رسانه‌ها

تمرکزگرایی در اخبار آب

پوشش اخبار آب در تمامی سطوح

انعکاس پیام مردم به مسؤولان توسط رسانه‌ها

استفاده از کارکرد سرگرمی‌سازی در تولیدات رسانه‌ای آب

پرهیز از تکنیک‌های نامناسب رسانه‌ای در تولیدات رسانه‌ای 

ضرورت وجود استراتژی رسانه‌ای در برخورد با مسائل آبی

تعامل با رسانه‌ها

بهره‌گیری از کارکرد آموزشی رسانه

انتقال مفاهیم قرآنی مرتبط با آب به مردم

ارزش‌گذاری مبتی بر دستورات دینی آب از طریق رسانه

نقش صاحب‌نظران و رهبران فکری در انتقال مفاهیم قرآنی

آسیب‌شناسی و چرایی عدم انتشار مطبوعات تخصصی در زمینه آبآسیب شناسی مطبوعات

 آسیب‌شناسی و چرایی کم شدن تعداد مطبوعات 

ارتقاء سرمایه اجتماعی

هم‌گرایی بین مسؤولان کشور

 نقش سرمایه اجتماعی و دغدغه‌مند شدن مردم در مسئله آب

 لزوم هم‌گرایی و استفاده از خرد جمعی در مسئله آب 

مشارکت ذی نفعان در مدیریت آب 

بررسی چرایی تنزل سطح ذائقه مخاطبانجامعه‌شناسی مخاطب

شناسایی مخاطبانِ هدف مبتنی بر تفاوت‌های فرهنگی

 تفکیک مخاطب روزنامه نگار از شهروند، مخاطب و کاربر

توانمندسازی فکری و رفتاری مخاطب آبگونه‌شناسی مخاطب

تفکیک، طبقه‌بندی و تمایزگذاری مخاطب آب

تطابق رسانه انتخابی با مخاطب آب
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کدگذاری 
نظری

کدگذاری بازکدگذاری انتخابی

ی
رد

رب
کا

ی 
ها

اه‌
اعتماد آفرینیر

اعتماد  جلب  مخاطبان  اعتماد  بر  آب  تخصصی  روزنامه‌نگاری  نقش 

مخاطب با ارائه آمار

 بررسی چرایی اعتماد به مسؤولان آبی در گذشته

 لزوم اعتماد به دولت

 ضرورت اقناع مردم در مسائل آب 

 تأثیر معکوس ایجاد ترس در مردم و مصرف آب  

عدم انتشار و پنهان کردن مطالبدموکراسی دروازه‌بانی

هم‌گرایی فنآورانه و روزنامه‌نگاری

امکان ویرایش و بازبینی پیام‌‌ها در روزنامه‌نگاری جدید

 استفاده از روزنامه‌نگاری سنتی و مدرن در کنار یکدیگر اهمیت استفاده از 

تکنولوژی توسط روزنامه‌نگاران

استفاده از تکنیک‌های جایابی مناسب اخبار در روزنامه‌نگاری آب محتوای هم‌جوار

 چینش حرفه‌ای اخبار آب

مشارکت  و  مسؤولیت‌پذیری 

جمعی

بنقش کنش اجتماعی مصرف کنندگان آب

 مسؤولیت و مشارکت جمعی با گفتمان آب 

 رسانه عامل مشارکت مسؤولانه

انتشار به موقع محتواهای رسانه‌ای تعامل چابک رسانه‌ای

انتقال سریع پیام در رسانه‌ها

میزان استفاده و دسترسی از رسانه رسانه‌پژوهی و مخاطب‌یابی

رعایت مفاهیم اساسی خبرنویسی

نقش آمار و ارقام صحیح در سواد آبی

رعایت عینیت در روزنامه‌نگاری آب

ارائه اطلاعات دقیق و صحیح در روزنامه‌نگاری

نقش شفافیت در ارائه محتواهای آبی 

 صحت و درستی اخبار و مطالب آبی منتشر شده 

استفاده از ارزش‌های خبری سنتی و مدرن در روزنامه‌نگاری آب رعایت ارزش‌های خبری

پر رنگ شدن ارزش درگیری و نزاع در اخبار آب 

لزوم در نظر گرفتن مباحث علمی و جامعه شناسیکاربرد گزاره‌های علمی و منطقی

 لزوم علمی بودن مطالب آبی 

محتوای  در  عقلانیت  رعایت 

رسانه‌ای

بیان مسائل و مشکلات آب در رسانه‌ها

بیان مطالب به صورت جامع و پرداخت 

پوشش مناسب مطالب آبی در رسانه‌ها

تصحیح تصویر غلط از منابع آب در رسانه‌هامحتوای غنی و کامل رسانه‌ای

اهمیت عمیق مطرح شدن مسائل آب در رسانه‌ها

لزوم محتوای مناسب آبی در تولیدات رسانه‌ای

عدم ارائه اطلاعات دو قطبی شده به مخاطبان 

حجم مناسب مطالب آبی در روزنامه‌ها

روزنامه‌نگاری  ظرفیت  از  استفاده 

سبک زندگی

استفاده از ظرفیت روزنامه‌نگاری سبک زندگی در تولید محتوای آبی برای 

رسانه‌ای
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رهیافت تحقیقی و تحلیلی

قدرت تفسیر و تحلیل مطالب در روزنامه‌نگاری آب 

اهمیت روزنامه‌نگاری تحقیقی در روزنامه‌نگاری آب 

شناسایی چالش‌های آبی در روزنامه‌نگاری 

تهیه گزارش‌های دست اول

دریافت‌های بومی، محلی و منطقه‌ای

منطقه  و  فرهنگ  اساس  بر  آب  روزنامه‌نگاری  سرفصل‌های  تعیین 

جغرافیایی 

استفاده از ظرفیت روزنامه‌نگاری محلی

اهمیت فرایندمدار بودن اخبار آبفرآیندمدار بودن اخبار آب

اهمیت رنگ در پوشش مطالب آبینحوه‌ی پوشش مطالب رسانه

استفاده از بافت مشارکتی و کنش محوربافت مشارکتی و کنش محور

استفاده از مستندنگاری و متون 

استنادمحور

اهمیت سوابق خبری در روزنامه‌نگاری آب

مستند کردن محتواهای آب با نمونه‌های قرآنی

در  نوستالوژی  تحلیل  و  عقب  به  بازگشت  سبک  از  استفاده 

روزنامه‌نگاری آب

ابتکار عمل و خلاقیت

پرهیز از مطالب تکراری آبی

خلاقیت و ایده‌پردازی در پیام‌های آبی با استفاده از واژه‌های قرآنی

خلاقیت عامل تحول در محتوای روزنامه‌ها

آفریدن معناهای جدید توسط رسانه‌‌ها با استناد به قرآن

فرامتن‌گرایی و استفاده از قابلیت‌های 

چند رسانه‌ای

استفاده از گرافیک و نمودار در روزنامه‌نگاری آب 

 استفاده عکس در روزنامه‌نگاری آب

روزنامه‌نگاری  ظرفیت  از  استفاده 

شهروندی و شهروند خبرنگاران آماتور

استفاده از روزنامه نگاران شهروند

رهیافت منبع معتبررهیافت منبع معتبر

بهترین منبع قرآن

لزوم استفاده از نظرات متخصصان آب در روزنامه‌نگاری آب
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7. تجزیه و تحلیل یافته‌ها

براساس یافته‌های پژوهش، نتایج در دو بُعد راهبردهای اجرایی و کاربردی ارائه می‌شود:

راهبردهای اجرایی

ــر،  مســئله آب ملــی و فراملــی اســت. آب را بایــد در ســطح نماد‌‌هــا و ســمبل‌ها و در حــوزه هن

ــرد.  ــرح ک ــی ‏مط ــت محیط ــای زیس ــا فاجعه‌ه ــا و ی ــا و خطر‌ه ــور آلودگی‌‌ه ــن ط ــگ و همی فرهن

ــم، ســینما، و هــر نمــاد دیگــری مطــرح خواهــد شــد. یکــی از  اینجاســت کــه ســخن از شــعر، فیل

ــم  ــرآن کری ــه در ق ــم نهفت ــات و مفاهی ــه آی ــد اســتناد ب ــه می‌توان رویکردهــای مطــرح در ایــن زمین

ــنگری  ــم روش ــرآن کری ــای ق ــن ویژگی‌ه ــی از ‌مهم‌تری ــم، یک ــوره ابراهی ــه 52 س ــد. براســاس آی باش

و آگاه‌ســازی افکارعمومــی اســت. برایــن اســاس راهبردهــای اجرایــی ایــن پژوهــش بدنبــال ایــن 

ــزار  ــک اب ــا کم ــرآن و ب ــای مســتخرج از ق ــد مخاطــب را براســاس یافته‌ه ــه بتوان ــد اســت ک پیام

رســانه آگاه نمایــد. در شــرایط حاضــر بــه دلیــل امــکان گزینــش رســانه توســط مخاطــب و تعــدد 

ــل  ــی حداق ــه نوع ــراد ب ــه اف ــدارد و هم ــود ن ــم آن وج ــای قدی ــه معن ــی ب ــانه‌ها، شــکاف آگاه رس

یکــی از انــواع رســانه را در اختیــار دارنــد. رســانه‌‌ها وظیفــه انتقــال فرهنــگ را بــر عهــده دارنــد امــا 

ــق و  ــزی دقی ــه برنامه‌ری ــاز ب ــای آب، نی ــون بحران‌ه ــانی پیرام ــگ آب و اطلاع‌رس ــال فرهن در انتق

منســجمی اســت. 

در مصاحبــه شــماره 4، مصاحبــه شــونده بــه نظریه‌هــای مؤثــر رســانه اشــاره میک‌نــد و 

ــکوت  ــچ س ــازی، مارپی ــای برجسته‌س ــتفاده از نظریه‌ه ــا اس ــات ب ــانه‌‌ها و مطبوع ــد: »رس می‌گوی

و مواجهــه گزینشــی می‌تواننــد بحــث پــر مصرفــی را در مخاطبــان کاهــش دهنــد. مثــا در بحــث 

برجسته‌ســازی، اصطلاحــی مثــل سبزشــدن رســانه‌‌ها بــه معنــای فراگیــری ایــن مفهــوم در ادبیــات 

تولیــدی رســانه مطــرح شــود«. 

»ســبز شــدن عملکــرد رســانه‌ها« از شــاخص‌های اجرایــی، طبــق نظــر پاســخ گویــان مطــرح شــد، 

کــه از برجسته‌ســازی بحــران آب بــا توجــه بــه نظریه‌هــای رســانه بــا مؤلفه‌هــای اهمیــت اســتفاده 

نظریــه برجسته‌ســازی، مارپیــچ ســکوت و مواجهــه گزینشــی در کاهــش مصــرف آب و چارچو‌ببنــدی 

رویداد‌هــا توســط مطبوعــات، ســاخته شــده اســت. همچنیــن یکــی دیگــر از مــواردی کــه در ســبز 

ــه از جریان‌ســازی  ــود ک ــد، جریان‌ســازی مســئله آب در رســانه‌‌ها ب ــه دســت آم شــدن رســانه‌‌ها ب

ــق  ــانی از طری ــگاری آب و اطلاع‌رس ــانه‌ای در روزنامه‌ن ــازی رس ــاد جریان‌س ــانی آب، ایج در اطلاع‌رس

شــبکه خبــری آب در کشــور تشــکیل شــد. اگــر رســانه بتوانــد در جریــان اطلاع‌رســانی صحیــح و بــه 
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ــاره  ــرآن درب ــی و پیش‌بینی‌هــای ق ــکات علمــی و جغرافیای ــه ن ــی ب ــع پیرامــون بحران‌هــای آب موق

توجــه بــه مــواردی از جملــه، نقــش آب بعنــوان منشــأ حیــات و زندگــی بشــر، نیازمنــدی بــه آب و 

تأکیــد قــرآن بــر توجــه بــه نیــاز اولیــه انســان بــه آب بپــردازد، بســیار مؤثــر خواهــد بــود.

ــه و  ــردن جامع ــر ک ــرو درگی ــئله آب در گ ــل مس ــخگویان، ح ــر پاس ــاس نظ ــر براس ــوی دیگ ازس

ــب مشــارکت عمــوم شــهروندان و  ــراه جل ــه هم ــک مســئله اجتماعــی، ب ــه ی ــل مســئله آب ب تبدی

ــه اطلاع‌رســانی، آمــوزش و  ــژه مطبوعــات وظیف ــه وی ــن حــوزه اســت. رســانه‌‌ها و ب ــگان در ای نخب

فرهنگ‌ســازی در مــورد آب را بــه عهــده دارنــد. بــا آمــدن تکنولوژ‌‌یهــا و ابزارهــای نویــن رســانه‌ای، 

ــده را  ــده و تغییــر دهن ــد و دو خصلــت آگاه کنن ــگاه خــود را حفــظ کرده‌ان ــاز هــم مطبوعــات جای ب

دارنــد )تقــی پــور، 1397: 13(. روزنامه‌‌هــا ســه خصلــت مهــم کــه مخصــوص آن‌هــا اســت را هنــوز 

ــی در  ــد ارتباط ــایل جدی ــرفت وس ــور و پیش ــود ظه ــا وج ــت ب ــن جه ــه همی ــد و ب ــظ نموده‌ان حف

توســعه آن‌هــا خللــی وارد نشــده اســت؛ ســه خصلــت مهــم مطبوعــات عبارتنــد از: وســعت اخبــار، 

ــی، 1390: 305(.  ــار )احمــد زاده کرمان ــوع اخب ــار و تن دوام اخب

راهبردهای کاربردی

 »راهبردهــای کاربــردی« از شــاخص‌های مهــم جهــت اطلاع‌رســانی مطلــوب اســت کــه 

ــار آب،  ــار اخب ــتراتژی در انتش ــتن اس ــزوم داش ــانه‌ای، ل ــداف رس ــامل: تعییــن اه ــای آن ش مقوله‌ه

ــار آب،  ــی در اخب ــدم تمرکزگرای ــانه‌ها، ع ــق رس ــرف آب از طری ــذاب مص ــری ج ــای بص ــه الگوه ارائ

ــانه‌ها،  ــط رس ــؤولان توس ــه مس ــردم ب ــام م ــکاس پی ــطوح، انع ــی س ــار آب در تمام ــش اخب پوش

ــب  ــای نامناس ــز از تکنیک‌ه ــانه‌ای آب، پرهی ــدات رس ــازی در تولی ــرد سرگرمی‌س ــتفاده از کارک اس

رســانه‌ای در تولیــدات رســانه‌ای، ضــرورت وجــود اســتراتژی رســانه‌ای در برخــورد بــا مســائل آبــی، 

ــون  ــرای اطلاع‌رســانی پیرام ــهی‌ رســانه‌ای ب ــگاری آب و تعییــن برنام ــولات در روزنامه‌ن ــک مق تفکی

بحــران آب، می‌شــود.

»تعامــل بــا رســانه‌ها« کــه بــا اســتفاده از ظرفیــت انــواع رســانه در اطلاع‌رســانی بــه مخاطــب، 

بهره‌گیــری از کارکــرد آموزشــی رســانه، انتقــال مفاهیــم بــه مــردم توســط رســانه، ارزش‌گــذاری آب 

از طریــق رســانه و نقــش صاحــب نظــران و رهبــران فکــری در آگاه‌ســازی ســاخته شــده اســت، از 

دل مصاحبه‌هــای متخصصــان رســانه و روزنامــه نــگار بــه دســت آمــده اســت )گیدنــز، 1378: 87(. 

»جامعــه شناســی مخاطــب« اســتراتژی مهمــی اســت کــه طبــق پاســخ مشــارکت کننــدگان بــا 

ــزل  ــی تن ــی چرای ــی، بررس ــای آب ــی از بحران‌ه ــه آگاه ــان ب ــاوت مخاطب ــاز متف ــی نی ــوارد بررس م
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ســطح ذائقــه مخاطبــان، تفکیــک و گونــه شناســی مخاطبــان، شناســایی مخاطبــان هــدف و تفکیــک 

مخاطــب روزنامه‌نــگار، احصــا شــده اســت. مصاحبــه کــد 5 در ایــن بــاره می‌گویــد: »بــا توجــه بــه 

روحیــه و علایــق، تفکیــک ســنی و جنســی مخاطــب موجــب برنامه‌ریــزی بهتــر می‌شــود« و کــد8 

ــه‌دار،  ــان خان ــوان، زن ــودک و نوج ــه ک ــد ب ــه می‌توانن ــواد آب در جامع ــان س ــد: »مخاطب می‌گوی

ــوند«.  ــته‌بندی ش ــه و... دس ــوه قضایی ــان ق ــس، کارکن ــدگان مجل ــران، نماین ــاورزان، صنعت‌گ کش

البتــه کلام قــرآن بطــور عمیقــی در دل همــه ایــن مخاطبــان بــا هــر ســن یــا جنســیتی می‌نشــیند 

ــرار  ــاط برق ــا مخاطــب ارتب ــوای رســانه از آن اســتفاده شــود، بطــور دائمــی ب و هنگامیک‌ــه در محت

میک‌نــد.

»اعتمــاد آفرینــی« از اســتراتژ‌یهایی اســت کــه طبــق پاســخ مشــارکتک‌نندگان بــه دســت آمــد 

ــش  ــر نق ــی، مشــتمل ب ــد، اعتمادآفرین ــن بُع ــی اســت. در ای ــگاری و اجتماع ــد روزنامه‌ن و دارای بُع

ــد  ــت. ک ــار اس ــه آم ــا ارائ ــاد ب ــب اعتم ــان و جل ــاد مخاطب ــر اعتم ــی آب ب ــگاری تخصص روزنامه‌ن

ــاره می‌گویــد: »تحقیقــات نشــان داده هــر چقــدر مــردم را بیشــتر از بحــران  ــه 11 در ایــن ب مصاحب

ــی و  ــه جــای آن حــس همدل آب بترســانیم، مصــرف آن‌هــا بیشــتر می‌شــود. پــس چــرا تــرس؟ ب

اعتمــاد را حتــی بــا همــان ادبیــات قــرآن افزایــش دهیــم«.

ــدم انتشــار و  ــامل ع ــه ش ــده اســت ک ــه دســت آم ــای ب ــی« از رویکرده »دموکراســی دروازه‌بان

ــد.  ــب می‌باش ــردن مطال ــان ک پنه

ــی  ــش و بازبین ــکان ویرای ــای ام ــه دارای مقوله‌ه ــز ک ــگاری« نی ــه و روزنامه‌ن ــی فنآوران »هم‌گرای

ــر و  ــار یکدیگ ــدرن در کن ــنتی و م ــگاری س ــتفاده از روزنامه‌ن ــد، اس ــگاری جدی ــا در روزنامه‌ن پیام‌‌ه

ــگاران اســت، می‌توانــد مــد نظــر برنامــه ریــزان  ــوژی توســط روزنامــه ن اهمیــت اســتفاده از تکنول

رســانه‌ای قــرار گیــرد. 

ــش  ــار در رســانه و چین ــی مناســب اخب ــا اســتفاده از تکنیک‌هــای جایاب ــوای همجــوار« ب »محت

حرفــه‌ای اخبــار آب، از راهکارهــای دیگــر بــه دســت آمــده اســت. 

»تعامــل چابــک رســانه‌ای« مشــتمل بــر انتشــار بــه موقــع محتواهــای رســانه‌ای و انتقــال ســریع 

پیــام در رســانه‌‌ها، از راهبردهــای دیگــر بــه دســت آمــده اســت کــه در انتشــار بــه موقــع محتــوای 

ــریع  ــال س ــه انتق ــه ب ــا توج ــد: »ب ــاره می‌گوی ــن ب ــه 2 در ای ــد مصاحب ــت دارد. ک ــانه‌ای اهمی رس

اطلاعــات در حــال حاضــر رســانه‌‌ها نقــش مهمــی در ایجــاد ایــن بســتر اطلاعاتــی دارنــد. رســانه‌‌ها 

بــا انتقــال اطلاعــات بــه خانواده‌‌هــا و ایجــاد حساســیت در ایــن راســتا می‌تواننــد منجــر بــه بهبــود 

وضعیــت ســواد آبــی شــوند.«. 
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»رســانه پژوهــی و مخاطــب یابــی« از شــاخص‌های بــه دســت آمــده در ایــن پژوهــش اســت 

کــه از میــزان اســتفاده از رســانه و میــزان دسترســی بــه آن، بدســت آمــده اســت. 

»اســتفاده از ظرفیــت روزنامه‌نــگاری ســبک زندگــی در تولیــد محتــوای رســانه‌ای« راهــکار دیگــری 

اســت کــه در ایــن پژوهــش بــه دســت آمــد و در مقولــهی‌ اســتفاده از روزنامه‌نــگاری ســبک زندگــی 

در مصــرف صحیــح آب، ضــرورت تلفیــق ســواد آبــی بــا زندگــی روزمــره و تشــویق رفتــار آبــی بــه 

عنــوان یــک نــوع ســبک زندگــی، مطــرح شــدند. ارزش آب شــرب، در جهــت بهداشــت و ســامت 

شــهروندان بــه صــورت مســتقیم و اســتفاده از آب مجــازی در تولیــد تمامــی کالاهــای مــورد مصــرف 

مــردم، اهمیــت ســبک زندگــی را روشــن می‌ســازد. 

ــی  ــش بین ــور و پی ــده مح ــف، آین ــوای منعط ــده، »محت ــارکت کنن ــان مش ــر متخصص ــق نظ طب

ــن پژوهــش  ــده در ای ــای بدســت آم ــر مقوله‌ه ــی«، از دیگ ــی و تحلیل ــت تحقیق ــده« و »رهیاف کنن

ــیر و  ــه تفس ــاز ب ــگاری آب، نی ــب در روزنامه‌ن ــل مطال ــیر و تحلی ــدرت تفس ــه ق ــت. در مقول اس

تحلیــل در مســائل آبــی در رســانه‌‌ها و روزنامه‌هــا، قــدرت تفســیر در مطبوعــات، قــدرت تحلیــل در 

مطبوعــات، قــدرت مطبوعــات در جهــان حاضــر، اهمیــت تجزیــه و تحلیــل مطالــب در روزنامه‌نــگاری 

ــه تحلیــل، تفســیر و توصیــف واقیعت‌هــای موجــود آب و ارائــه  ــز روزنامه‌‌هــا ب آب، اهمیــت تجهی

تفســیر و تحلیــل در مطالــب غیــر خبــری آب، مطــرح شــدند. 

ــور«،  ــتناد مح ــون اس ــگاری و مت ــتفاده از مســتند ن ــعه«، »اس ــان توس ــازی و گفتم ــد س »توانمن

»دریافت‌هــای بومــی، محلــی و منطقــه‌ای«، »فرآیندمــدار بــودن اخبــار آب«، »ابتــکار عمــل 

و خلاقیــت«، »بافــت مشــارکتی و کنــش محــور«، »گزاره‌‌هــای‌ راه حــل محــور«، »اســتفاده از 

ــد  ــی و اســتفاده از قابلیت‌هــای چن ــرا متن‌گرای ــد بخــش«، »ف ــوای امی ــت و محت روانشناســی مثب

رســانه‌ای« و »اســتفاده از ظرفیــت روزنامه‌نــگاری شــهروندی و شــهروند خبرنــگاران آماتــور« از دیگــر 

ــت. ــی اس ــای آب ــوزه بحران‌ه ــوب در ح ــانی مطل ــر اطلاع‌رس ــر ب ــاخص‌های مؤث ش
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ــر آموزه‌هــای  ــد ب ــا تأکی ــوب در مســئله بحــران آب ب نمــودار الگــوی نظــری اطلاع‌رســانی مطل

قــرآن کریــم
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نتیجه گیری

عوامــل، وجــوه انســانی و اجتماعــی از دلایــل عمــده بحــران آب در کشــور مــا اســت، امــا بحــران 

آب، بحــران امنیــت، سیاســت، اقتصــاد، اجتمــاع، فرهنــگ و بــه تعبیــری همــه چیــز اســت. افزایــش 

شهرنشــینی و مهاجــرت و خشکســالی همــراه بــا تغییــرات اقلیمــی، بحــران بــزرگ جهانــی اســت کــه 

ــد بحــران آبــی در صــورت ارتقــا  ــه عبارتــی فاجعــه زودآین ــار انســان دارد. ب ــه تغییــر در رفت ــاز ب نی

ــا  ــرای ســازگاری ب ــد آســیب‌زا باشــد و ب ــن بحــران، می‌توان ــردم از ای ــح م ــات صحی ــن اطلاع نیافت

کــم آبــی و فاصلــه گرفتــن از ورشکســتگی آبــی، نقــش عامــل انســانی از اصلی‌تریــن عوامــل اســت. 

ــرل و اطلاع‌رســانی  ــذاری در کنت ــد نقــش تأثیرگ ــن هــدف، رســانه‌‌ها می‌توانن ــه ای ــرای رســیدن ب ب

ــاره بحــران آب، اگــر  ــوب درب ــه داشــته باشــند. ارائــه یــک اطلاع‌رســانی مطل صحیــح در ایــن زمین

براســاس تولیــد محتــوای مناســب و در زمینه‌هــای موضوعــی قــوی باشــد، می‌توانــد بــدون ایجــاد 

تــرس، اعتمادآفرینــی کنــد و مخاطــب را بــه ســمت محتــوا جــذب نمایــد. بــه همیــن دلیــل می‌تــوان 

ــبِ  ــاختار مناس ــه س ــی ب ــکل ده ــوا و ش ــد محت ــرای تولی ــرآن ب ــه در ق ــم نهفت ــات و مفاهی از ادبی

ــرد. ــتفاده ک ــانی اس اطلاع‌رس

ــر  ــی ب ــه مبتن ــی ک ــن نکات ــی، از اصلی‌تری ــای اجرای ــتخرج از راهبرده ــولات مس ــاس مق براس

یافته‌هــای ایــن پژوهــش می‌تــوان بــه آن اشــاره کــرد، تقویــت ابعــاد رســانه‌ای و ارتباطــی اســت. 

ــوزش از  ــراه آم ــه هم ــم ب ــرآن کری ــات ق ــر آی ــی ب ــراب و مبتن ــرس و اضط ــدون ت ــانی ب اطلاع‌رس

کودکــی و خلــق گفتمــان رســانه‌ای آب از طریــق گفــت و گــوی اثــر بخــش در مــورد آب در جامعــه بــا 

کمــک تســهیل‌گران اجتماعــی از جملــه روحانیــون و معلمــان و بازگردانــدن اعتمــاد از دســت رفتــه 

مــردم بــه منظــور افزایــش مشــارکت آن‌هــا بــه شــدت توصیــه می‌شــود. همچنیــن احیــای فرهنــگ 

آب و نهادینــه کــردن ارزش آن در جامعــه و تبدیــل آن بــه یــک مســئله اجتماعــی در کنــار راهکارهــای 

ــرون رفــت از بحــران آب اســت.  ــه راهکار‌هــای ب ــی از جمل فن

ــت‌گذاری  ــی، سیاس ــام آموزش ــر در نظ ــد، تغیی ــی مانن ــن عوامل ــر گرفت ــر در نظ ــوی دیگ ازس

ــی  ــگاه، آسیب‌شناس ــی و دانش ــای آموزش ــت، نهاده ــل صنع ــانه‌ها، تعام ــا رس ــل ب ــانه‌ای، تعام رس

ــی  ــی، جامعه‌شناس ــرمایه اجتماع ــاء س ــی، ارتق ــای کلان آموزش ــی طرح‌ه ــات، آسیب‌شناس مطبوع

ــوای  ــگاری، محت ــه و روزنامه‌ن ــی فنآوران ــی، هم‌گرای ــی دروازه‌بان ــی، دموکراس ــب، اعتمادآفرین مخاط

ــل  ــگاران آب، تعام ــه ن ــن روزنام ــیس انجم ــی، تأس ــارکت جمع ــؤولیت‌پذیری و مش ــوار، مس همج

ــبک  ــگاری س ــت روزنامه‌ن ــتفاده از ظرفی ــی، اس ــی و مخاطب‌یاب ــانه پژوه ــانه‌ای، رس ــک رس چاب
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ــی  ــش بین ــور و پی ــده مح ــوای منعطــف و آین ــد محت ــانه‌ای و تولی ــوای رس ــد محت ــی در تولی زندگ

ــه  ــرد. در زمین ــرار گی ــورد توجــه ق ــو م ــن الگ ــوان شــاخص‌های دیگــری در ای ــد بعن ــده، می‌توان کنن

ــه‌ای در حــوزه  ــار و گزارش‌هــای حرف ــوان در نوشــتن اخب ــرآن می‌ت ــم ق ــدی رســانه از مفاهی بهره‌من

ــداری، شفابخشــی و  ــان، ناپای ــی، جری ــری آب، فراوان ــه احیاگ ــی از جمل ــه مفاهیم ــا توجــه ب آب، ب

گــردش طبیعــی آن بــه آیــات قــرآن اســتناد کــرد و یــا در حــوزه مخاطــب می‌تــوان بــه، بهره‌منــدی 

ــر  ــن و تغیی ــای مخاطبی ــانه‌ای، نیازه ــای رس ــه در پیام‌ه ــی نهفت ــم قرآن ــانه از مفاهی ــب رس مخاط

ــه طــور فطــری  ــه مخاطــب ب ــه اینک ــرد. باتوجــه ب نگــرش و جــذب مشــارکت مخاطــب اشــاره ک

علاقمنــد بــه ریشــه‌های دینــی و انســانی اســت و کلام شــیوای قــرآن خاصیــت اثرگــذاری حداکثــری 

دارد، اســتفاده از مفاهیمــی ماننــد احیاگــری آب، نــازل شــدن آب، بازشــدن درهــای رحمــت الهــی 

ــر خواهــد  ــر تغییــر نگــرش و جــذب مشــارکت مخاطــب مؤث ــه شــدت ب ــارت آب، ب و پاکــی و طه

ــا ویژگی‌هــای مخاطــب  ــان و رابطــه اطلاع‌رســانی ب ــا مخاطب بــود. پیرامــون رویکردهــای مرتبــط ب

ــه  ــب آب، توج ــی مخاط ــی و گونه‌شناس ــکار عموم ــازی اف ــه توانمند‌س ــی از جمل ــه نکات ــوان ب می‌ت

کــرد.

ــه در  ــه جانب ــمندانه و هم ــت‌گذاری هوش ــانی آب، سیاس ــوه اطلاع‌رس ــرات در نح ــال تغیی اعم

ــی در  ــد آفرین ــی و امی ــاد آفرین حــوزه اطلاع‌رســانی آب، ظرفیت‌ســازی رســانه‌ای و اجتماعــی، اعتم

جامعــه بــه منظــور ارتقــا مشــارکت مخاطبــان رســانه در حــوزه رفتارهــای آبــی، تولیــد برنامه‌هــای 

راهــکار محــور، ارتقــا ســرمایه اجتماعــی، افزایــش هم‌گرایــی، اجتماعــی کــردن بحــران آب و تقویــت 

ــود اطلاع‌رســانی در ایــن حــوزه باشــد.  ــر جهــت بهب ــه عوامــل مؤث ــد از جمل مخاطــب می‌توان
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